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Anotacija

Siame straipsnyje sickiama istirti intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimosi prielaidas,
apibrézti Sios kategorijos sampratg ir jvertinti jos taikymo galimybes bei tikslinguma intelektinio kapitalo
koncepcijos ir organizacijy vidaus bei iSorés audito praktikos kontekste. Straipsnyje nagrinéjami bendri
salyCio taskai tarp intelektinio kapitalo vertinimo problematikos ir tradicinio vidaus bei iSorés audito
uzdaviniy.

Tikslo siekiama taikant mokslinés literattiros sintezés, analogijos bei apibendrinimo metodus. Tyrimo
iSvados grindziamos teorinés literattiros ir organizacijy veiklos praktikos sistemine analize.

Pirmojoje straipsnio dalyje iSanalizuotos intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimosi
prielaidos, nustatytos didziausia jtaka Sios kategorijos formavimuisi turéjusios koncepcijos, istirti bendri Siy
koncepciju salycio taskai, apibrézta vyraujanti intelektinio kapitalo audito samprata.

Antrojoje dalyje iSnagrinéti teoriniai intelektinio kapitalo audito sprendimai, t.y. intelektinio kapitalo
vertinimo metodai, kuriuose operuojama “audito” terminija. Taip pat $ioje dalyje aptarti verslo praktikoje
kuriami intelektinio kapitalo audito metodai bei audito kompanijy veikla vertinant viesas intelektinio kapitalo
ataskaitas.

Treciojoje straipsnio dalyje iSanalizuotos intelektinio kapitalo vidaus ir iSorés audito alternatyvos bei
ivertintos ju plétojimo perspektyvos.

Raktazodziai: intelektinio kapitalo vertinimas, intelektinio kapitalo auditas, vidaus auditas, iSorés
auditas.

Ivadas

Siandien vis daZniau igirstame tvirtinant, jog intelektinis kapitalas — tai organizacijy s¢kmingos
veiklos pagrindas, vienas svarbiausiy ziniy organizaciju vertés kiirimo Saltiniy. Intelektinio kapitalo
koncepcijos literatiiroje jau antras deSimtmetis sprendziami organizacijy intelektinio kapitalo atpazinimo,
vertinimo ir valdymo klausimai. Intelektinio kapitalo vertinimo sprendimy tarpe formuojasi ir populiaréja
nauja intelektinio kapitalo kategorija, ivardijama, kaip “Intelektinio kapitalo auditas”. Mokslinéje intelektinio
kapitalo koncepcijos literatiiroje intelektinio kapitalo auditas suprantamas kaip viena i§ intelektinio kapitalo
vertinimo techniky, taikytiny analizuojant, inventorizuojant bei vertinant organizacijos intelektinius iSteklius.
Verslo praktikoje vis dazniau pastebime jvairius konsultaciniy bendroviy bandymus kurti savitas intelektinio
kapitalo vertinimo metodikas, kurios igalina organizacijas susipazinti su intelektinio kapitalo esme,
primityviais, bet priimtinais biidais atpazinti intelektini kapitala, jvertinti jo biiklg ar “sveikata”, t.y. tokiu
budu sukaupti reikalinga informacija apie strategiSkai svarbius, vertés kiirimo procese dalyvaujancius
organizacijos iSteklius, kurie neatsispindi tradicinéje apskaitoje. Verslo praktikoje taip pat stebime ir tokiy
atvejy, kada gerai zinomos tarptautinés audito kompanijos, tokios kaip KPMG, PricewaterhouseCoopers ir
kt., savo audito ataskaitose pateikia iSvadas apie intelektinio kapitalo sferoje pazengusiu, originalias
intelektinio kapitalo vertinimo metodikas plétojanciy organizacijy intelektinio kapitalo ataskaity turini.

Diskusija teoringje literatiiroje, intelektinio kapitalo audito metodikos formavimasis verslo praktikoje
bei organizacijy intelektinio kapitalo ataskaity auditas rodo, jog gimsta ir formuojasi nauja intelektinio
kapitalo audito kategorija. Taciau mokslingje literatiiroje iki Siol néra apibrézta Sios kategorijos samprata,
néra iStirti jos salyCio taSkai su tradiciniu organizacijy vidaus ir iSorés auditu, néra iSaiSkintos Sios
kategorijos formavimosi prielaidos, o intelektinio kapitalo audito terminija naudojama gana neatsargiai.

Visgi, kaip vertinti intelektinio kapitalo audito kategorija ir kaip keisis Sios kategorijos traktavimas
ateityje? Kokiy ekonominiy veiksniy saveikos itakoje formuojasi intelektinio kapitalo audito prielaidos?
Vidinio ar iSorinio organizacijy audito pozymiai bei principai pasitelkiami besiformuojancioje intelektinio
kapitalo audito metodikoje? Ar Sia metodika galime laikyti savarankiska, perspektyvia intelektinio kapitalo
tyrimy bei verslo praktikos kryptimi? Galbiit Sios kategorijos formavimasis reiskia ne kg kita, kaip dvieju
koncepcijy, t.y. intelektinio kapitalo ir tradicinio organizaciju audito, konvergavima tam tikriems
uzdaviniams spresti? O gal tai tik neatsargus “audito” terminijos naudojimas? [ Siuos klausimus yra ieSkoma
atsakymo Siame straipsnyje.
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Tyrimo objektas — organizacijos intelektinio kapitalo auditas.

Tyrimo tikslas — istirti intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimosi prielaidas, apibrézti ir
palyginti intelektinio kapitalo audito samprata teorinéje literatiiroje ir verslo praktikoje bei jvertinti Sios
kategorijos taikymo tikslinguma ir galimybes ateityje.

Tyrimo tikslui pasiekti suformuoti tokie uZdaviniai:

1. Istirti Intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimosi prielaidas bei apibrézti intelektinio

kapitalo audito samprata.

2. ISnagrinéti teorinius intelektinio kapitalo audito sprendimus ir $ios kategorijos taikyma verslo

praktikoje.

3. Istirti intelektinio kapitalo vidaus ir iSorés audito alternatyvas bei ju plétojimosi perspektyvas.

Pagrindiniais tyrimo metodais pasirinkti mokslinés literatiiros sintezé bei analogijos ir apibendrinimo
metodai. Tyrimo tikslo siekiama integruojant intelektinio kapitalo koncepcijos ir tradicinius organizacijy
vidaus ir iSorés audito principus, nagrinéjant bendrus ju salyCio taskus. Tyrimo apibendrinimai ir i§vados
grindziami teorinés literatiiros ir organizacijy veiklos praktikos sistemine analize.

Intelektinio kapitalo audito kategorijos samprata ir formavimosi prielaidos

Kaip parodé mokslinés literatiiros analizé (Brooking, A., Motta, E., 1996, Andriessen, D., 2004, Roos,
G, Pike, S., kt., 2005, Marr, B., 2005, Vaskeliené, L., 2006, Gazdar, K., 2007, UZiené L., Urboné R., 2008,
kt.), intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimasis yra salygotas nuolat astréjancios dvieju
savarankisky vadybos koncepcijy konvergencijos.

I§ vienos pusés “audito” savoka vis dazniau pasitelkiama tyrinéjant organizacijos intelektinio kapitalo
atpazinimo ir vertinimo problemas, kuriant bei taikant jvairias intelektinio kapitalo vertinimo technikas. Cia
“audito” terminu jvardijamas skirtingy intelektinio kapitalo formy atpazinimas, inventorizavimas ar biuklés
iSaiSkinimas, vertinant atskirus intelektinio kapitalo elementus ar sustambintas jo formas (Zmoniy,
struktiirinis ar rySiy kapitalas) jvairiais finansiniais arba vadybiniais matais. “Audito” termino adaptavimas
Siame kontekste vis populiaréja ir po truputi prigyja tiek mokslinéje intelektinio kapitalo koncepcijos
literatiiroje, tick organizacijy veiklos praktikoje.

IS kitos pusés neatpazinty intelektiniy organizacijos iStekliy, tampanéiy vis svarbesniais Zziniy
ekonomikoje, figliravimas vieSose metinése veiklos ataskaitose formuoja informacijos apie intelektini
kapitala objektyvaus buvimo patikrinimo poreiki. Sios uzduoties jgyvendinimas natiiraliai atitenka tradicinio
organizacijy veiklos audito funkcijai. L.Edvinsson ir M.S.Malone (1997) viesy intelektinio kapitalo ataskaity
audita ivardija kaip viena i§ perspektyviniy tradicinés organizacijy apskaitos ir audito plétotés galimybiy,
kuriai ateityje bus skiriama nemazai démesio. Nors tokiy ataskaity formavimuisi apskaitininky bendruomené
kol kas aktyviai prieSinasi, autoriy teigimu, informacijos apie intelektini kapitala audito veikla — tai puiki
nauja nisa Siai bendruomenei, atverianti tiek profesinio tobulinimosi galimybes, tiek darbo pobudzio ir
specifikos plétra, o kartu ir papildoma uzimtumo $ioje profesijoje poreiki.

Intelektinio kapitalo koncepcija vadybos teorijos pozitiriu yra palyginti jauna, gyvuoja tik keleta
desimtmeciy, todél Sios koncepcijos tezauras tik pradeda formuotis (UZiené, L., 2008). Sios koncepcijos
plétotei biidingi trys svarbiis raidos etapai, kuriuos galime iSreiksti klausimais: (1)Kas tai yra intelektinis
kapitalas? (2)Kaip valdyti intelektini kapitala? (3)Kaip vertinti intelektini kapitala? Pirmajame koncepcijos
raidos deSimtmetyje susiformavo principinis pozilris { organizacijos intelektini kapitala, kaip vieng i§
svarbiausiy organizacijos istekliy, teikianciy jai konkurencinj prana§uma rinkoje ir igalinanciy kurti pridétaja
verte. Ir nors visuotinai priimtinas intelektinio kapitalo apibrézimas nebuvo rastas, susiformavo atskirose
organizacijy valdymo sferose (strateginio valdymo, apskaitos, finansy, kt.) priimtinos intelektinio kapitalo
traktuotés, nusistovéjo pozitris i intelektinio kapitalo sandarg bei struktiira. Antrajame etape pradéta dométis
intelektinio kapitalo valdymo sprendimais, sukurta visa eilé koncepciniy intelektinio kapitalo valdymo
modeliy. Tre¢iajame etape buvo suvokta, jog tam, kad efektyviai valdyti intelektini kapitala, biitina atrasti
tinkamus svertus, t.y. remtis informacija apie $iy istekliy biikle. Cia tapo reikalingi vertinimo matai arba
matavimo sistema, kuri leisty stebéti intelektinio kapitalo buklés pokycius. Tiek teoringje literatiiroje, tiek
verslo praktikoje pasirodé gausa jvairiy intelektinio kapitalo vertinimo metody, kuriuose neretai operuojama
ir intelektinio kapitalo audito savoka. Minéty koncepcijos plétotés etapuy nuoseklumas rodo, jog pirmiausia
bitina atpazinti intelektini kapitala, gebéti ji iSmatuoti, vertinti, stebéti jo buklés pokycius ir tik tuomet
priimti valdymo sprendimus. Kuriamuose intelektinio kapitalo vertinimo metoduose $i veiksmy seka, t.y.
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intelektinio kapitalo “atpazinimas — iSmatavimas — vertinimas — stebéjimas”, sutrumpintai jvardijama
terminu “intelektinio kapitalo auditas”.

Intelektinio kapitalo vertinimas, kaip informacijos agregavimo, analizavimo ir panaudojimo procesas
yra salygotas skurdaus atskiry organizacijos veikla suinteresuoty grupiy informaciniy poreikiy tenkinimo
pobtidzio (L.UzZiené, 2006). Vidiniy suinteresuotyjy dalyviy informaciniai poreikiai pasireiskia apibendrintos
informacijos apie konkurencinj organizacijos pranasuma lemianc¢iy, vertés kiirimo procese dalyvaujanéiy ir
valdymo sprendimais itakojamy nematerialiy iStekliy buklg reikalingumu. Strateginiam organizacijos
valdymui ziniy ekonomikos salygomis reikalinga apibendrinta (jvairias funkcijas integruojanti), isfiltruota
(susijusi tik su konkurencini pranasuma lemianciais nematerialiais iStekliais. Tokia informacija vidinius
informacijos vartotojus turi informuoti apie iStekliy bukle (veiklos potenciala) ir leisti stebéti valdymo
sprendimy efekta (iStekliy valdymo efektyvuma). Lygiagreciai IK koncepcijoje vystosi savarankiska
intelektinio kapitalo vertinimo kryptis, kurios pagrindinis tikslas iSoriniy suinteresuotyjy dalyviy
informaciniy poreikiy tenkinimas. Uzsienio verslo praktikoje populiaréja savarankisky IK ataskaity,
platinamy lygiagreciai metinéms veiklos ataskaitoms, rengimas. Nors standartizuotos iSorinio intelektinio
kapitalo vertinimo informacijos atskleidimo metodikos kol kas néra, organizacijos tampa vis labiau atviros
iSoriniams suinteresuotiems dalyviams, o antraja intelektinio kapitalo vertinimo metody uzduotimi
organizacijos valdymo procese tampa iSoriniy suinteresuotyjy dalyviy apriipinimas informacija apie
organizacijos intelektini kapitala, jo valdymo efektyvuma ir perspektyvas. Apibendrindama intelektinio
kapitalo vertinimo metody tyrimus, L.Vaskeliené (2006) pabrézia, jog tolesnéje intelektinio kapitalo
vertinimo metodikos plétotéje tikslinga aiskiai atskirti dvi savo ideologine prigimtimi, realizavimo pobudziu
ir vertinimo technikomis issiskiriancias metodologines kryptis: (1)metodus, orientuotus vidiniy
suinteresuotyju dalyviy informaciniams poreikiams tenkinti; ir (2)metodus, orientuotus iSoriniy
suinteresuotyjy dalyviy informaciniams poreikiams tenkinti. Intelektinio kapitalo audito samprata $iy dvieju
ideologiniy kryp¢iy kontekste taip pat igauna savitg charakteri. Vidiniy suinteresuotyjy dalyviy informaciniy
poreikiy tenkinimo kontekste intelektinio kapitalo auditas suprantamas kaip intelektinio kapitalo
inventorizavimo procesas, reikalingas valdymo sprendimams priimti. ISoriniy suinteresuotyjy dalyviu
informaciniy poreikiy tenkinimo kontekste intelektinio kapitalo auditas tapatinamas su informacijos apie
intelektini kapitala, pateiktos vieSose metinése ataskaitose ar prospektuose, objektyvumo patikrinimu.

Antraja vadybos koncepcija, salygojancia intelektinio kapitalo audito termino plétote, reikéty laikyti
tradicinj organizacijy veiklos vidaus ir iSorés auditg. Kaip savarankiskas mokslas ir praktinés veiklos sritis,
auditas susiformavo dar XIX a. pradzioje. Istorinéje perspektyvoje tiriant audito kategorijos formavimasi,
tarp tyréju prieita bendros nuomonés, kad auditas atsirado todél, jog rinkos salygomis isivyravo
informacijos asimetriSkumo problema, kai akcininkai néra tiesioginiai imonés darbuotojai ir negali
naudotis patikima informacija. Kita svarbi aplinkybé, lémusi audito atsiradima, buvo vadovy
nesaziningumas. Auditas ¢ia vaidino finansinés informacijos patikimumo uztikrintojo vaidmeni. Tuo
laikotarpiu nusistovéjo trys pagrindinés auditoriaus atsakomybés kryptys: specifiné imonés akcininkams,
etiné auditoriaus profesijai ir neformalioji visiems finansinés informacijos vartotojams. Vélesni tyrimai
nukrypo i apskaitos ir audito funkcijy atskyrimo klausimus, susiformavo apskaitos ir audito funkcijy
atskyrimo logika. Pagal ja apskaita pirmiausia ivertina tikines operacijas, registruoja ju duomenis,
klasifikuoja ir sumuoja bei parengiama finansing atskaitomybg. Tuo tarpu auditas gauna ir patikrina
finansinés atskaitomybés ataskaitas, nustato juy tikruma, parengiama apie tai iSvada ir pateikia
uzsakovui. Siandien pasaulingje audito praktikoje daugiausia moksliniy problemy kyla nagrinéjant
auditoriy ir klienty santykius, profesing auditoriy etika, audito rizika bei ivairius audito metodikos
aspektus. Apibendrindamas audito vystymosi tendencijas, Dodz R.(1992) isskiria tris vyraujancias
pasaulines audito vystymosi kryptis (Zr. I lentele).

1 lentelé. Vyraujancios pasaulines audito vystymosi tendencijos

Laikotarpis Tendencijos

Pirmieji raidos deSimtmeciai Auditas — tik finansiniy ataskaity tikrinimas ir jy tikrumo bei tikslumo
patvirtinimas.

Nuo XX a. vidurio (~1969m.) | Akcentuojamas sisteminis - orientacinis audito pobudis, daug démesio skiriant
imonés valdymo ir vidaus kontrolés sistemos efektyvumui uztikrinti.

Pastaraisiais metais Pagrindinis démesys skiriamas galimai audito rizikai ir galimybéms ja sumazinti.
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Tyrinédama audito imoniy verslo rizikos problemas, Stalitinien¢ J.D. (2007) teigia, jog Siuo metu
ypa¢ aktuallis rizikos valdymu pagristo audito sprendimai. Autoré pastebi, jog Siandien per mazai
démesio skiriama vidaus audito problemoms spresti, ypac privaciame sektoriuje. Vidaus audito sfera kur
kas platesné nei iSorés auditas, Cia neiSspresty klausimy yra daug daugiau ir sudétingesniy. Neretai audita
tyrin€jantys autoriai naujas audito raidos kryptis iSimtinai sieja su vidaus audito plétojimu, nes vidaus
audito tikslas — padéti imonés vadovybei ir darbuotojams efektyviau vykdyti savo funkcijas. Taciau, kaip
nurodo Mackevicius J. (1994), mokslininkai vis dazniau pritaria nuostatai, kad iSorés audito kokyb¢ labai
priklauso nuo vidaus audito buiklés.

Kaip matome, ilgainiui, transformuojantis audito praktikai, finansiniy ataskaity objektyvumo ir
tikslumo {vertinimo uzduotys plétési ir Siandien audito teorijoje jau stebime dviejy savarankisky
koncepciju vystymasi, t.y. iSorés ir vidaus audito sferas. Nors organizacijos vidaus ir iSorés auditas turi

nemazai bendry tyrimo sri¢iy, visgi Sioms sferoms biidingi ir kai kurie esminiai skirtumai (Zr. 2lentele).

2 lentelé. Skirtumai tarp iSorés ir vidaus audito

PoZymis

Vidaus auditas

ISorés auditas

Tikslas

Pagrindinis tikslas yra jvertinti taikomas
finansines procediiras, kurios yra naudojamos
apskaitant ir pateikiant informacija apie
finansines operacijas, t. y. patvirtinti, kad
Sios procediiros yra teisingos

Pagrindinis tikslas yra patvirtinti galutinio
rezultato teisinguma

Pagrindiné funkcija

Vertinti organizacijos rizikos valdymo,
vidaus kontrolés ir valdymo procesy
veiksminguma ir tokiu biidu padéti
igyvendinti organizacijos keliamus tikslus

Ivertinti, kiek finansinés ataskaitos atspindi
tikra ir teisinga organizacijos finansing padéti

Pozicija laiko asyje

Orientacija | ateiti

Vertinama praeitis

Atlikéjai

Dazniausiai $ig funkcija atlieka organizacijos
padalinys

Visuomet iSorés audito paslaugas teikia
nepriklausoma jmoné

Informacijos
vartotojai

Tenkinami organizacijos poreikiai

Tarnauja treciosioms $alims, kurioms
reikalinga patikima finansiné informacija

Pavaldumo vadovybei
pobudis

Audituojant privalu iSlaikyti
nepriklausomybg, taciau yra tenkinami
vadovybés poreikiai

Nepriklausoma funkcija nuo organizacijos
vadovybés ir valdybos

Veiklos
periodiskumas

Nuolatiné nepertraukiama veikla

Vertinimas atliekamas periodiskai

Vidaus kontrolés
sistemos vertinimas

Vidaus auditoriai vertina vidaus kontrolés
sistema

ISorés auditoriai domisi vidaus kontrole tik
tiek, kiek tai yra susij¢ su finansinémis

ataskaitomis ir apskaita

Taigi, vidaus auditui tenka objektyvaus vertintojo bei patikimo partnerio vaidmuo, siekiant bendro
tikslo — kad bendrové biity tinkamai valdoma. Tuo tarpu pagrindinis iSorés audito uzdavinys — {vertinti
vieSai pateikiamos informacijos tikrumg ir teisinguma.

Pastaraisiais metais iSorinio audito erdvéje formuojasi naujas uzdavinys — organizaciju viesai
atskleidziamos informacijos apie intelektini kapitala tikrumo ir teisingumo patikrinimo poreikis.
Daugiausia tokios informacijos pateikia specializuotas paslaugas teikiancios ar intelektinius produktus
gaminancios organizacijos. Toks besiformuojantis naujas uzdavinys iSorés audito sferoje kelia visa eile
sunkumy. Kokiais principais remtis, kokias procediiras taikyti ir kaip vertinti informacijos apie intelektinj
kapitala tikruma ir teisinguma? Sie ir panasiis klausimai $iandien sprendziami iSorés auditoriy tarpe,
keliami tarptautinése konferencijose ir kongresuose.

Apibendrinant intelektinio kapitalo ir audito koncepciju raida matyti, jog intelektinio kapitalo
audito kategorijos formavimuisi jtaka daro tiek viena, tiek kita koncepcija. Atlikta analizé diktuoja
akivaizdzia paralelg tarp intelektinio kapitalo vertinimo funkcijos dvilypumo (vidiniy ir iSoriniy interesy
grupiy informaciniy poreikiy tenkinimas) intelektinio kapitalo koncepcijoje ir vidaus bei iSorés audito
takoskyros audito koncepcijoje. Intelektinio kapitalo vertinimo metodu dichotomija i§ dalies formuoja tie
patys veiksniai, kaip ir vidaus bei iSorés audito sfery atskyrima — skirtingy interesy grupiy skirtingi
informaciniai poreikiai.
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Ir vis dél to, tenka pabrézti, jog intelektinio kapitalo koncepcijoje “intelektinio kapitalo audito”
kategorija dazniau tapatinama su intelektinio iStekliy atpazinimo ir buklés inventorizacijos prasmémis.
Tuo tarpu audito teorijoje §i kategorija daZzniausiai suprantama kaip vieSos informacijos pozymio
objektyviai atspindéti realybg patikrinimo procesas.

Intelektinio kapitalo audito teoriniai sprendimai ir taikymas praktikoje

Teoringje literatiiroje sitiloma net keletas intelektinio kapitalo vertinimo metodiky, kuriose
operuojama “audito” savoka. Vieng i$ pirmyjy ir labiausiai paplitusiy intelektinio kapitalo audito metody
pasiilé konsultacinés imonés “The Technology Broker” aukstyju technologiju sektoriuje ikuréja
A.Brooking 1996 metais Jungtinése Amerikos Valstijose. Sio metodo pagrindas — nematerialiyju
organizacijos iStekliy inventorizacija, atskleidzianti, kur gliidi didZiausia organizacijos verté ir igalinanti
priimti verslo valdymo sprendimus. Intelektinis kapitalas, autorés pozilriu, tai keturiy tipy organizacijos
nematerialiyju iStekliu kombinacija, jgalinanti funkcionuoti organizacija ir kurti pridétaja verte, t.y. rinkos,
zmoniy, infrastruktiriniai iStekliai ir intelektiné nuosavybé. Rinkos iStekliai, pasak autorés, tai
organizacijos potencialas, kurj lemia iSoriniai organizacijos ry$iai, t.y. prekés zenklai, rySiai su vartotojais,
paskirstymo kanalai, fran¢izé ir kt. Zmoniy i$tekliams priskiriama organizacijos darbuotojy kolektyvine
patirtis, kiirybiSkumas, lyderysté, gebéjimas spresti problemas, vadybiniai bei organizaciniai sugebéjimai
ir pan. Infrastruktiiriniams iStekliams priskiriamos technologijos, metodikos ir procesai, igalinantys
organizacija funkcionuoti, uZsiimti pagrindine veikla. Intelektinei nuosavybei autoré priskiria
organizacijos know-how, verslo paslaptis, kopijavimo teises, patentus, verslo Zenklus ir pan.
Inventorizuojant intelektini kapitala, autoré¢ siiilo atlikti SeSiy pakopu audita:

1. [Ivertinti ir apibrézti intelektinio kapitalo audito tikslus, apimtis ir apribojimus.

2. Identifikuoti nematerialiy iStekliy rtsis, detaliai aprasyti su jais susijusius aspektus.

3. Nustatyti kiekvienos nematerialiy iStekliy riiSies atskiry aspekty optimalia (siektina) blisena.

4. Kiekvienai nematerialiy iStekliy risiai parinkti tinkama matavimo technika (pasidilyta 30

alternatyviy techniky);

5. ISmatuoti kiekviena nematerialiy iStekliy riasj pasirinkta technika ir pateikti jos biisenos

ivertinima skaléje nuo 0-5 baly.

6. Vertinimo rezultatus dokumentuoti bei sukaupti vieningoje duomeny bazéje.

Audito rezultaty interpretavimui autoré pasiiilo nestandarting grafing rezultaty interpretavimo
technika — Sviesofora, signalizuojanti apie kriting nematerialiy iStekliy rusiy bukle, atsizvelgiant { ju
busena siektinos padéties atzvilgiu ir svarba vertés kiirimo procese. Véliau kiekvieng nematerialiy iStekliy
rusi autoré¢ rekomenduoja ivertinti viena i§ finansinio vertinimo prieigy, t.y. kasty, pajamy ir rinkos
vertinimo biidu. Toks vertinimas, autorés poziliriu, atveria papildomos informacijos apie iStekliy buklg
priimant valdymo sprendimus.

Intelektinio kapitalo koncepcijos literatiiroje Sis metodas susilauké tiek pozityviy vertinimy, tiek
kritikos. Metodas yra aiskus ir metodologiSkai pagristas, kiekvienai nematerialiy iStekliy rasiai vertinti
pasitilyta i§ ties nemazai vertinimo techniky, i§ kuriy vadovai gali pasirinkti kiekvienoje situacijoje
tinkamesnes. Atliekant nematerialiy iStekliy audita, pasitelkiamos optimalios reikSmés, skatinancios
organizacija siekti uzsibrézty tiksly. Metodas atveria organizacijos stipriasias ir silpnasias intelektinio
kapitalo puses, t.y. veikia kaip signalizuojantis apie tikraja padéti organizacijoje Sviesoforas. Tarp
dazniausiai pasitaikan¢iy kritiniy metodo vertinimy yra tai, kad autoré nenurodo, kaip identifikuoti
svarbiausias nematerialiyju iStekliu riisis, kaip nustatyti reikSmingus ju aspektus ir kokiu bidu parinkti
siektinas reikSmes. Pabaigoje siilydama atskiras nematerialiy i$tekliy rasis jvertinti finansinio vertinimo
prieigomis, autoré apsiriboja tik bendry gairiy nubrézimu, nesukonkretindama, kuri i§ Siy prieigy
tinkamesné skirtingoms nematerialiy iStekliy formoms vertinti. Apibendrintai galima teigti, jog “audito”
kategorija Siame metode yra tapatinama su nematerialiy iStekliy inventorizacija, orientuota i iStekliy
buklés vertinimg ir valdymo sprendimy priémima. A.Brooking (1996) intelektinio kapitalo auditas
isitvirtino intelektinio kapitalo koncepcijoje kaip viena zinomiausiy kada nors pasiiilyty audito techniky.
Verslo praktikoje S$is metodas, deja, netapo placiai taikomu, taciau davé teorinius pagrindus, remiantis
kuriais ivairios konsultacinés bendrovés bei verslo organizacijos formavo individualius intelektinio
kapitalo audito sprendimus.

Idomia intelektiniy istekliy audito metodika yra pasiiiles Skotijos Intelektinio turto centras, jsikiirgs
Glasgow, atliekantis mokslinius bei praktinius tyrimus ir placiai konsultuojantis organizacijas intelektiniy
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istekliu valdymo srityje. Sio centro sukurta ir praktikoje pla¢iai taikoma audito metodika, taip pat
orientuota | strategiskai svarbiy nematerialiy organizacijos iStekliy atpazinima, buklés vertinima ir geresni
panaudojima valdymo sprendimy priémimo procese. Audito metodika remiasi klausimynu, pateikiamu
organizacijoms, kuriuo yra surenkama informacija apie tai, kokius nematerialius iSteklius organizacija
valdo, kurie i§ ju tiesiogiai dalyvauja vertés kiirimo procese, kokia juy svarba ir naudingumas skaléje nuo 0
iki 10, kaip teisiSkai apsaugota kiekviena i§ §iy iStekliy ra$iy ir pan. Si metodika populiariausia ir
daugiausiai taikyta smulkiy ir vidutiniy imoniy tarpe, siekian¢iy persvarstyti ir jtvirtinti savo strategija
rinkoje, naujai pazvelgti { svarbiausius organizacijos iSteklius bei priimti tinkamus juy valdymo sprendimus.
“Audito” kategorija Sioje metodikoje, kaip ir A.Brooking (1996) metode, tapatinama su nematerialiy
iStekliy inventorizavimu ir taip pat nukreipta i geresni $iy iStekliy panaudojima vertés kiirimo procese bei
valdymo sprendimo priémima.

Salia paminéty teoriniy intelektinio kapitalo audito metody bei originaliy vadybiniy sprendimuy,
verslo praktikoje populiaréja viesy intelektinio kapitalo ataskaity, kurios papildo metines verslo ataskaitas
arba yra savarankiskos, audito kryptis. Sutinkame nemazai atvejy, kada tokios iSpléstinés verslo ataskaitos,
arba savarankiskos bendroviy intelektinio kapitalo ataskaitos yra audituojamos tokiu audito lyderiuy kaip
KPMG ar PricewaterhouseCoopers. Konkre¢ios nusistovéjusios ir visuotinai priimtinos tokio audito
metodikos kol kas neturime. Jos atsiradima komplikuoja visa eilé veiksniy. Kaip parodé L.Vaskelienés
(2005) tyrimai, pirmiausia tai intelektinio kapitalo kategorijos naujumas ir skirtingas traktavimas verslo
praktikoje, intelektinio kapitalo sampratos sudétingumas, turinio jvairiariiSsiSkumas, griezty kriterijy, ka
galime laikyti intelektinio kapitalu, o ko ne, nebuvimas. Taip pat visuotinai nusistovéjusiy vertinimo
techniky, taikytiny konkre¢ioms nematerialiy istekliy rasSims vertinti, nebuvimas. Didele itaka daro ir
intelektinio kapitalo vertinimo konteksto ypatumai, strategijos vertinant $iuos iSteklius svarba ir savitumas,
suinteresuoty vertés kiirimu interesy grupiu rato jvairové ir kt. veiksniai. Tadiau verslo praktikoje jau
pasirodé pirmosios auditoriy iSvados apie viesy intelektinio kapitalo ataskaity turinj. Ir nors Siandien dar
neturime tipinés tokiy ataskaity audito iSvados formos, originaliy intelektinio kapitalo ataskaity
gauséjimas verslo pasaulyje leidzia galvoti apie tai, jog ilgainiui tokia forma, o ir visuotinai priimtina jos
ruo$imo metodika nusistoveés.

Kaip rodo mokslinés literatiiros analizé, jau Siandien po truputi formuojasi pagrindiniai viesy
intelektinio kapitalo ataskaity rengimo principai, t.y. reikalavimai tokiy ataskaity turiniui, struktiirai bei
informacijos pateikimo formoms. Lietuvos akciniy bendroviy informacijos apie intelektini kapitala
atskleidimo praktika nagrinéjusios L.Vagkelien¢, J.Selepen (2008) nurodo, jog vis daugiau informacijos
apie intelektini kapitala Lietuvos bendrovés pateikia metinése ataskaitose-prospektuose. Kaip parodé
autoriy atliktas tyrimas, 2006 m., lyginant su 2003 m., informacijos apie intelektini kapitala akcinés
bendroves atskleidé vidutiniSkai 26 proc. daugiau. Daugiausia informacijos bendrovés pateikia teksto
pavidalu, apie trec¢dali lenteliy forma ir vos 2 proc. pasitelkiant grafines iliustravimo priemones.
Intelektinio kapitalo ataskaity rengimo principy uzsienyje ir Lietuvoje formavimasis leidzia teigti, jog
ilgainiui nusistoveés ir ju audito metodika.

Taigi iSorinio audito kontekste susiduriame su nauju vieSos informacijos apie intelektini kapitala
tyrimo poreikiu. Ypac tai aktualu visuomeninio intereso imonéms, kuriy veikla ir veiklos rezultatai viesai
pateikiami visuomenei. Jau Siandien OMX valdomumo kodekse yra numatytos konkrecios rekomendacijos ir
reikalavimai informacijos apie atskiras intelektinio kapitalo risis atskleidimui (placiau zr. Bendroviy, kuriy
vertybiniais popieriais prekiaujama reguliuojamoje rinkoje, valdymo kodekso laikymosi atskleidimo forma,
2007 m. sausio 23 d.). Sio kodekso principas ,Informacijos atskleidimas® teigia, jog bendrovés valdymo
sistema turéty uztikrinti, kad informacija apie visus esminius bendrovés klausimus, iskaitant finansing
situacija, veikla ir bendrovés valdyma, bty atskleidziama laiku ir tiksliai. Visas pateiktas atskleistinos
informacijos sarasas laikytinas minimaliu ir bendrovés yra skatinamos neapsiriboti tik informacijos,
nurodytos Siame saraSe, atskleidimu. Taigi akivaizdu, jog bendrovés yra skatinamos atskleisti kuo daugiau
informacijos apie savo veiklg ir iSteklius, o pradéti pirmiausia reikéty nuo intelektinio kapitalo komponenty
atpazinimo bei vertinimo. OMX valdomumo kodekse galima rasti pirmyjy informacijos apie intelektini
kapitala atskleidimo rekomendacijy ir reikalavimy uzuomazguy, pavyzdziui, rekomenduojama atskleisti
informacija apie bendroviy prekybos turta (sandorius, kurie suteikia bendrovéms konkurencinj pranaSuma
arba kurie yra sudaryti ne jprastinés bendrovés veiklos eigoje), apie ZmogiSkuosius iSteklius (vadovuy
profesing patirtj, kvalifikacija), infrastruktirinius iSteklius (organizacing valdymo struktiira, strategija,
bendravimo bei valdymo filosofija). Valdomumo ataskaitoje atskleidziant tokio pobiidzio informacija,
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pastaroji tampa visuomeneés intereso imoniy atskaitomybés dalimi, privalomai audituojama iSorinio audito
metu, t.y. salygoja vieSos informacijos apie intelektinj kapitalg audito metodikos formavimosi poreiki.

Intelektinio kapitalo vidaus ir iSorés audito alternatyvy projekcijos

Kaip buvo aptarta anksCiau, intelektinio kapitalo audito kategorija sutinkama dviejy savarankisky
sriciy kontekste, t.y. intelektiniu organizacijos iStekliy atpazinimo ir inventorizavimo siekiant priimti
valdymo sprendimus bei viey intelektinio kapitalo ataskaity turinio objektyvumo patikrinimo tikslais. Sios
dvi savarankiskos sritys, tradicinio audito pozitriu, gali biiti tiesiogiai sietinos su vidaus ir iSorés audito
specifika. Intelektinio kapitalo atpaZinimo ir inventorizavimo procesui biidinga dauguma vidaus audito
pozymiy (zr. 2 lentele). Tuo tarpu viesy intelektinio kapitalo ataskaity turinio objektyvumo patikrinimo
uzdavinys gali buti laikomas iSorés audito sfera ar net atitikmeniu.

Zvelgiant i§ tradicinio audito proceso realizavimo perspektyvu, audito procesa sudaro $esi pagrindiniai
etapai, t.y.:

1. Susipazinimas su audituojama jmone, jos valdymo struktiira, technologiniais procesais bei
audituojama sritimi.

Audito strategijos formavimas, tiksly, kryp¢iu ir darby apiméiy nustatymas.
Kontrolinés aplinkos testavimas bei fikiniy operaciju patikrinimas.

Balanso straipsniy ir tikrinamos srities patikrinimas.

Esminiy procediiry atlikimas.

Audito uzbaigimas ir i§vados pateikimas.

Mlnetl etapai su tam tikrais specifiniais atspalviais biidingi tiek vidaus, tiek iSorés auditui. Siy etapy
nuoseklumas i§ dalies atkartojamas ir anksCiau aptartose SeSiose A.Brooking (1996) intelektinio kapitalo
audito realizavimo pakopose, kur auditas pradedamas tiksly, apimc¢iuy bei apribojimy nustatymu ir baigiamas
vertinimo rezultaty apibendrinimu vieningoje duomeny bazéje bei dokumentavimu. Tai dar karta patvirtina,
jog intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimasis grindziamas dvieju savarankisky koncepciju (t.y.
audito ir intelektinio kapitalo) konvergavimu tam tikriems uzdaviniams spresti. Vyraujancia koncepcija Cia
visgi reikéty laikyti intelektinio kapitalo koncepcija, kadangi intelektinio kapitalo audito formavimasi i§
esmés salygoja nauju nematerialiy iStekliy formy atsiradimas, Siy iStekliy svarbos ziniy ekonomikoje
transformacija.

Ideologiniu pozitiriu siekiant iSvengti painiavos, intelektinio kapitalo audite, kaip ir tradiciniame
organizacijos veiklos audite, galima pasitelkti tiek vidaus, tiek iSorés audito atitikmenis. Tokiu atveju
intelektinio kapitalo vidaus auditas biity tapatinamas su nematerialiy iStekliy atpazinimo ir inventorizavimo
procesu, realizuojamu valdymo sprendimy priémimo tikslais, o intelektinio kapitalo iSorinis auditas atlikty
vieSai atskleistos informacijos apie intelektinj kapitala objektyvaus buvimo patikrinimo uzdavini (zr. 3
lentele).

SRV

3 lentelé. Intelektinio kapitalo vidaus ir iSorés audito pozymiai

PoZymis Intelektinio kapitalo vidaus auditas Intelektinio kapitalo iSorés auditas

Tikslas Praturtinti valdymo sprendimy priémimo Patikrinti vieSos informacijos apie intelektin{
procesa kapitalg objektyvuma

Pagrindiné funkcija Atpazinti ir inventorizuoti organizacijos Ivertinti, kiek intelektinio kapitalo ataskaitos
intelektini kapitala atspindi tikra ir teisinga organizacijos

intelektinio kapitalo bikle

Pozicija laiko asyje Orientacija | ateities nauda Orientacija | dabartj ir potenciala

Atlikéjai Vidiniai ekspertai ISoriniai ekspertai

Informacijos Vidinés interesy grupés ISorinés interesy grupés

vartotojai

Veiklos Nuolatiné nepertraukiama veikla Periodinis vertinimas

periodiskumas

Atsizvelgiant i intelektinio kapitalo audito kategorijos taikymo pobiidi mokslinéje literatiiroje galima
teigti, jog iSorinio intelektinio kapitalo audito atitikmuo atliepia tradicinio iSorinio audito sampratg ir turini
labiau nei vidinio. Uzdaviniy pozitiriu, tradicinis auditas yra orientuotas | informacijos, pateiktos finansinése
ataskaitose, atitikimo realiai organizacijos finansinei padéciai vertinima. Intelektinio kapitalo iSorinis auditas
i§ esmés skiriasi tuo, jog tikrinama vieSose intelektinio kapitalo ataskaitose pateikiama informacija ir
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siekiama nustatyti, ar $i informacija atspindi tikra organizacijos intelektinio kapitalo biiklg. Nors Siandien dar
neturime nei visuotinai priimtiny tokiy ataskaity ruo$imo principy, nei susiformavusios $iy ataskaity audito
metodikos (juk intelektinio kapitalo koncepcija vystosi dar tik antras deSimtmetis), perspektyvoje realu
tikétis juy atsiradimo, o kartu ir iSorinio intelektinio kapitalo audito atitikmens prigijimo.

Tuo tarpu intelektinio kapitalo atpazinimo ir inventorizavimo procesas savo turiniu ir esme yra
orientuotas ne tik i organizacijos vidaus kontrolés sistemos vertinima, bet i organizacijos valdyma apskritai.
Zvelgiant { intelektinj kapitala, kaip i savita organizacijos istekliy rai§i, intelektinio kapitalo koncepcijoje
keliamas $iy iStekliy inventorizavimo ir efektyvaus valdymo uzdavinys. Sis uzdavinys neapsiriboja vien
kontrolés funkcija ir akivaizdziai iSeina uz vidaus audito uzdaviniy riby. Todél tikétis intelektinio kapitalo
vidaus audito termino prigijimo praktikoje biity suku. Siame kontekste labiau priimtinos intelektinio kapitalo
inventorizavimo, vertinimo ar valdymo kategorijos.

ISvados

Atsakant i Sio tyrimo uzdavinius, apibendrintai galima suformuluoti sekancias iSvadas:

1. Intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimasis yra salygotas skurdaus vidiniy ir iSoriniy
organizacijos veikla suinteresuoty grupiy informaciniy poreikiy tenkinimo pobtidzio. Vidiniy
suinteresuoty grupiy informaciniy poreikiy tenkinimo kontekste intelektinio kapitalo auditas
suprantamas kaip intelektinio kapitalo atpazinimo ir inventorizavimo procesas, reikalingas
valdymo sprendimams priimti. Tuo tarpu iSoriniy suinteresuoty grupiuy informaciniy poreikiy
tenkinimo kontekste intelektinio kapitalo auditas suprantamas kaip vieSos informacijos apie
intelektini kapitala atitikimo tikrovei patvirtinimas.

2. Intelektinio kapitalo audito kategorijos formavimasi savitai jtakoja tiek audito teorijos, tiek
intelektinio kapitalo koncepcijos transformacijos. Teoriniy ir praktiniy intelektinio kapitalo audito
sprendimy studija parodé, jog intelektinio kapitalo audito kategorijos dichotomija lemia tie patys
veiksniai, kaip ir vidaus bei iSorés audito sfery atskyrima, o intelektinio kapitalo audito procesui i$
dalies biidingas vidaus ir iSorés audito proceso nuoseklumas.

3. Intelektinio kapitalo vidaus ir iSorés alternatyvy analizé atskleidé, jog iSorinio intelektinio kapitalo
audito atitikmuo atliepia tradicinio iSorinio audito esmg ir turini labiau nei vidinio intelektinio
kapitalo audito atitikmuo atliepia tradicinio vidaus audito samprata. Todé¢l iSorinio intelektinio
kapitalo audito kategorijos adaptavimasis praktikoje ir paplitimas yra labiau tikétinas.
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INTELLECTUAL CAPITAL AUDIT: CONCEPTION, GOALS AND REAL POSSIBILITIES
Lina Uziené, Jolanta Dalia Staliuniené
Summary

The main objectives of this paper are to research the background of the formation of intellectual capital audit conception,
to define its meaning and to assess the possibilities as well as expedience of its application within the intellectual capital theory and
the internal and external audit practice of organization. Common points between the targets of the intellectual capital measurement
and the traditional internal and external audit are analyzed in this paper.

Analysis of scientific literature and methods of analogy and generalization are used in this research. The main findings of
research are based on the systematic scientific literature review and the experience of business practice.

In the first part of research the background of the formation of intellectual capital audit conception is analyzed, the main
theories influencing it are determined, common points between these theories are analyzed and predominant meaning of intellectual
capital audit conception is explained.

Intellectual capital audit techniques as well as intellectual capital measurement methods with the “audit” concept are
analyzed in the second part of this paper. Intellectual capital audit solutions within business practice and the audit of public
intellectual capital reports are analyzed here as well.

At the end of this paper the internal and external audit alternatives of intellectual capital are analyzed and their
development perspectives are projected.
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