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Anotacija

Praktiniai audito standartai taikomi kartu su Etikos kodeksais (iSorés ir vidaus audito), kur viena i§
butiny salygu auditoriui nurodoma kompetencija. Kompetencijomis gristo strateginio valdymo teorijoje
kompetencija apibréziama kaip gebéjimas nenutriikstamai naudoti iSteklius, siekiant organizacijos uzsibrézty
tiksly. Vadovaujantis ziniy vadybos teorija, vidinis ir iSorinis auditorius turéty: (1)igauti zinias, kad tapti
auditoriumi, (2) praktikuoti, jgaunant patirtj ir (3) gebéti zinias ir patirtj taikyti. Teorinis tyrimas parodé¢, kad
audito technologija suprantama kaip audito atlikimo biidai ir priemonés. Audito technologijai priskiriama
audito programy sudarymas, audito atrankos nustatymas, darbo kontrolé, informacijos rinkimo ir jvertinimo
metodai, dokumentavimas, analitinés procediiros ir imongés t¢stinumo jvertinimas.

Straipsnyje keliama hipotezé, kad, tikétina, kompetencijos lygis tiesiogiai jtakoja audito likutinés
rizikos lygio valdyma audito metu.

Straipsnio tikslo siekimui autoré¢ taiké rizikos izvalgos (angl. — risk intelligence) teorija ir
kompetencija gristo strateginio valdymo teorija (angl. — competence-based-startegic-management theory)
vidaus ir iSorés auditoriy profesinés kompetencijos tyrimui. Teorinis tyrimas leido susisteminti
kompetencijas, biitinas auditui atlikti, nustatyti vidaus ir iSorés audito technologija bei nustatyti kompetencijy
vertinimo kriterijus bei ju matavimo skalg.

Straipsnio rezultatai — parengta empirinio rizikos iZvalgos tyrimo metodika, vidaus ir iSorés auditoriy
profesinés kompetencijos tyrimui. Si tyrimo metodika gali biiti taikoma i$skirtinai Zvalgybinio tyrimo atveju
,rizikos jzvalgos“ nuomoniy apklausai, kur galima taikyti atsitikting imtj. Sios metodikos taikymo tiriant
,.Tzikos izvalgos® reiskinij atveju, biitina apklausti organizacijoje dirbancius, su auditu susijusius asmenis, taip
identifikuojant konkrecios organizacijos problemas.

Raktiniai ZodZiai: rizikos iZvalga, patirties kreivés, vidaus, iSorés audito technologija, profesiné
kompetencija

Ivadas

Problema. Savanevitiené A., Stukaité D., Silingiené V. (2008) tirdama zmogiskujy istekliy sekme,
integruojantis daugiakultiirinéje Europos darbo jégos rinkoje, pazymi, kad mokslinéje literattiroje teoriniai
tiek kompetencijuy, tiek ju ugdymo aspektai nagrinéti placiai. Vis tik galima pastebéti, jog Sios tyrimy kryptys
dazniausiai ribojasi su darbuotoju kompetencijos ugdymo problemomis organizacijos poreikiy kontekste,
individo kompetencijy ugdymo poreikiams paliekant antraeili vaidmenj. Tradiciskai mokslo sistema skirta
dalykinéms kompetencijoms, vadinamoms ,kietosiomis”, formuoti; o ,minkStosioms” kompetencijoms
(asmeninéms, socialinéms, emocinéms) skiriamas mazesnis démesys. Tacliau biitent pastarosios
kompetencijos yra strategiSkai aktualios sparCiai besikei¢ianciam verslo pasauliui ir sudaro prielaidas
verslumui ugdyti. Minéty autorés pozitiri papildo Mackeviciaus J. (2007) nuomoné, kad iSorés auditoriaus
profesing kompetencija sudaro dvi sudedamosios dalys: profesionalumas (konkreciy audito, apskaitos, teisés,
mokescCiy, finansinés analizés ir kity dalyky ziniy visuma) ir iSmintingumas bei asmeninés savybés
(nuojautos jausmas, erudicija, apdairumas, patirtis, pasitikéjimas, etika, kultiira). Rizikos jzvalgos (risk
intelligence) teorijos autorius D. Apgar (2007), pazymi, kad svarbiausia rizikas suskirstyti i valdomas ir
nevaldomas, kas reikalauja rizikos jzvalgos ir tampriai susij¢ su turimomis kompetencijomis. Kanados
Manitobos ir Daltech universitety mokslininky Willborn W. ir Karapetrovic S. (2000) nuomone, audito
sistemos efektyvumas, tai ne kas kita, kaip auditoriaus gebéjimy komplekso naudojimas, norint pasiekti, kad
auditas buty be klaidy bei biity pasiekti visi tikslai. Jie pateiké diagrama, kurioje parodyta, kaip audito
efektyvumas susijes su auditoriaus kompetencija.

Kadangi audito technologija suprantama kaip audito atlikimo btidai ir priemonés, jai priskiriama
audito programy sudarymas, audito atrankos nustatymas, darbo kontrolé, informacijos rinkimo ir jvertinimo
metodai, dokumentavimas, analitinés procediiros ir imonés testinumo ivertinimas, tampa ypaé svarbu
kompetentingai vadovauti jai. Todél iSryskéja iSorés auditoriy profesinés kompetencijos problema:
nekompetentingas auditorius negali kvalifikuotai atlikti audito ir suformuluoti objektyvios auditoriaus
ivados. Cia iSrySkéja poreikis tirti kompetencijas rizikos iZzvalgos kontekste. Tokios tyrimo metodikos
poreikis taip pat grindZziamas ir uzsienyje svarstomy praktiniy problemy apzvalga. JAV ypac¢ akcentuojama
apgauliy svarstymas iSorés audito metu, nes jose iSryskéja veikimas tyc€ia, susitarus, o apgauliy iSkraipymo
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mastai Zymiai didesni nei klaidy. Diskutuojama, kad iSorés auditorius net ir tinkamai suplanaves ir atlikes
audita gali neatpazinti apgaulés, nes dokumentai to neparodo, nes apgaule vykdo pati vadovybé.

Problemos iStirtumo lygis. ISorés ir vidaus auditoriy Etikos kodeksuose viena i§ bitiny salygu
auditoriui nurodoma kompetencija (zinios, geb¢jimai ir patirtis). Toks etikos reikalavimas tiesiogiai
asocijuojasi su ziniy vadybos teorija. Taigi, vidinis ir iSorinis auditorius turéty ne tik jgauti zZinias, kad jais
tapti, bet ir turéti gebéjimus jas taikyti bei jgyti patirties, kaip kompetenciju visumos. Staliinienés J. D. ir
Stungurienés S. (2007) parengtos ziniy vadybos strategijos profesionaliy paslaugy imonéms (PP]),
adaptuotinos skirtingoms audito sudétingumo kategorijoms ir dél to audito veikla vykdoma orientuojantis i
pelninguma: (i) klientui turi biiti pateiktas nejprastas (unikalus) rezultatas, reikalaujantis aukstos
kvalifikacijos darbuotojy (profesionaly); (ii) orientuoti organizacija i projektus, nes PP uzduotis - uzsiimti
idomiomis klienty problemomis, kuriy sprendimas klientams suteikia pridéting vertg ir profesionalams meta
i8sukius; (iii) atskirti intelektualius projektus nuo “zily plauky” ir procediiriniy, kas leidzia apibendrinti, kad
rizikos sukuria komercinj arba socialini kontekstq, kuriame kai kurie i§ $iy iStekliy tampa vertingesni uz
kitus. Stalitiniené J.D.(2007), tirdama audito kokybés uztikrinimo prielaidas, modeliavo situacijas,
taikydama mokymosi kreiviu (learning/experience curves) teorija, nustaté, kad kartojant operacijas, darbas
atlickamas ne tik greiCiau, bet ir kokybiskiau, nes kartojant audito technologines operacijas, vystomi
gebéjimai, kaupiama patirtis, taip augant profesinés kompetencijos lygiui. Taigi, tikétina, kompetencijos
lygis tiesiogiai itakoja audito likutinés rizikos lygio valdyma audito metu.

Straipsnio tikslas — pateikti rizikos jzZvalgos tyrimo metodika, vidaus ir iSorés auditoriy profesinés
kompetencijos tyrimui.

UZdaviniai:

1. ISanalizuoti Lietuvos ir uzsienio audito rinkos problemas, susijusias su rizikos izvalgos lygiu,
siekiant jvertinti prielaida, kad yra prielaidos tirti rizikos izvalga iSorés ir vidaus audito
technologijoje.

2. [Istirti vidaus ir iSorés auditoriy rizikos izZvalgos taikymo teorines prielaidas, siekiant isskirti
tyrimo sritis.

3. Sudaryti rizikos izvalgos tyrimo metodika vidaus ir iSorés auditoriy profesinés kompetencijos
tyrimui.

Tyrimo metodai: teoriniai, kurie buvo naudojami kaip mastymo operacijos, rengiant problemos
iStirtumo dali. Kiti metodai - abstrakcijos, alternatyvy, analizés, analogijos, apibendrinimo, dedukcijos,
idealizacijos, indukcijos, lyginimo, modeliavimo, sintezés — naudoti rengiant rizikos izvalgos tyrimo
metodika.

Profesinés kompetencijos problema iSorés ir vidaus audito technologijoje

Kaip apibrézta LR Audito istatyme, atestuotas auditorius atlicka finansiniy ataskaity auditq, kuris
suprantamas kaip nepriklausomas audituojamos imonés finansiniy ataskaity patikrinimas ir auditoriaus
iSvados pateikimas <..>. Profesinés etikos principai, iSdéstyti Sio istatymo 4 str., iSskiria profesinés
kompetencijos dedamaja. 1996-2006 m. Lietuvos auditoriy rengimo tyrimas (interaktyvus: www.lar.lt)
parodé, kad 1§ visy parengty 448 auditoriy net 339 arba net 75,7 proc. buvo parengti 1996-1997 metais, kai
dar nebuvo parengta aukstus kvalifikacinius reikalavimus atitinkanti auditoriy egzaminavimo sistema. Taciau
nors dabar §i sistema stipriai pasikeité, bet yra nepakankama auditoriy kvalifikacijos kélimo bei padéjéju
mokymo kokybé. Tai patvirtina prielaida, kad patirties faktorius laike pats savaime neuZztikrina
kompetencijos lygio, todél prarandamas efektyvumas rizikos valdymu pagristoje audito technologijoje,
itvirtintoje 34 ir 35 nacionaliniai audito standartais. Taigi, kompetencijos palaikymas biitinas tiek Etikos
kodekso kontekste, tiek kaip pagrindiné profesionalumo dedamoji.

Vidaus auditas yra vidaus kontrolés sistemos dalis, todél riziky nustatymas, vertinimas ir valdymas
turi pagrinding itaka sukciavimo prevencijai. Tuo tarpu audito rizikos vertinimas ir atsakas i iSskirtas rizikas
(audito rizikos valdymas) privalomas pagal vidaus audito standartus. Tarptautiniai vidaus audito standartai
(2004) nurodo, kad vidaus auditorius, nustat¢ sukéiavimo faktus, turi imtis tokiy veiksmy: a) pranesti
valdybai ir vadovui apie pasikartojancius darbuotojy ir vadovy sukéiavimo atvejus, kai tam turi jrodymu, b)
rekomenduoti koreguoti finansing atskaitomybeg dél tokiy veiksmuy praeityje; ¢) rastu pateikti visu vykdyty
prevenciniy priemoniy aprasyma ir rezultatus; d) pateikti tolesnes rekomendacijas, pasitargs su teisininkais.
Vidaus auditoriai gali prisidéti kovojant su suk¢iavimo atvejais imongje.
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Kaip aptarta anksciau, iSorés ir vidaus audito technologija yra griezta etapy seka, kitaip — veikla.
Kiekviena veikla sukuria nevienoda vert¢ ir joms reikalingas nevienodas kompetencijuy rinkinys, netgi
darbuotojo tipas rizikos vertinimo/valdymo kontekste. Riziky valdymas negalimas be vertinimo, o kad
vertinti rizikas, butina identifikuoti etapus.

Kaip nurodoma TAS taikymo mazy ir vidutiniu imoniy auditams vadove (p.394), tirtinas 6 etapu
rizikos valdymo procesas susietas su organizacijos tikslais (pav. 1).

Nustatyti Parengti ir

prisiimamos | ,{Nustatyti |—pf[vertinti L » [Numatyti »igyvendinti |~

rizikos masta ir rizikas nustatytas atsaka i atsaka Stebéti

tikslus (ivykius) rizikas rizika i rizika rezultatus
y

A A A A A +

Metodo "nuo virSaus Zemyn" taikymas

Rizikos < T +Kontrolés procediiros

| Organizécijos tikslai |

1 pav. Rizikos valdymo procesas

Kaip matyti i§ 1 pav., iSryskéja iSorés auditoriy profesinés kompetencijos problema: nekompetentingas
auditorius ne tik negali kvalifikuotai valdyti rizikas audito metu, bet ir atlikti audito ir suformuluoti
objektyvios auditoriaus i§vados vertés klientui kontekste. Tokios susietos iSvados leidzia palyginti rizikos
valdymo ir nevaldymo situacija, i$skirti privalumus, kuriuos idiegusi rizikos valdymo procesa, imoné gali
pasinaudoti (1 lent.).

1 lentelé. Rizikos valdymo privalumy iSskyrimas

Veikla Rizikos valdymo situacija (privalumai) Rizikos nevaldymo situacija

Planavimas Palyginama verslo strategija su Nekreipiamas démesys  prisiimamos rizikos
prisiimamos rizikos mastu masta

Sprendimy Numatomos galimos nesékmés ir Netikétumai, krizés

priémimas galimybés

Istekliy paskirstymas | Skiriami pakankami istekliai Laiko praradimai
rizikingesnéms sritims

Stebésena Stebima rizikos veiksniy vystymosi eiga, Detekciniy retrospektyviniy priemoniy, valdant
diegiamos prevencinés priemonés rizikas, taikymas

Kaip rodo §i lentelé¢ ir jvairtis tyrimai JAV, kur akcentuojama apgauliy svarstymas iSorés audito metu,
prevencinés priemonés turi privalumy lyginant su detekcinémis, nes apgauliy iSkraipymo mastai Zzymiai
didesni nei klaidy, ypa¢ kai apgaule vykdo pati vadovybé. COSO (Committee of Sponsoring Organizations)
priezitros komisija 1999 m. paskelbé savo pranesima, apie JAV apgauliu finansinése ataskaitose 1987-1997
m. analize vie$ojo intereso jmonése. Siuo tyrimu analizuojama mazdaug 200 bendroviy, kurios 1987-1997
m. laikotarpiu rengé apgaulinga finansing atskaitomybg ir nustaté, kad vadovas buvo itrauktas 72%
apgaulingo finansiniy ataskaity teikimo atvejy, kai tuo tarpu vyriausiasis buhalteris - 43% atvejuy. Tai parodo,
kad vadovai ne tik nevaldé savo riziky, bet net prisidéjo prie vidaus kontrolés sistemos nepaisymo, t.sk. ir
vidaus auditoriy rekomendacijy kaip uzkirsti kelia nesaziningumui finansinéje atskaitomybéje nepaisymo.
Apibendrinant tai, kas auksSCiau iSdéstyta, galima iSskirti audito vystymosi praktikoje vis aiskiau
iSrySkéjancias funkcines vidaus ir iSorés audito ribas: Vidaus auditas apsiriboja darbuotojy apgauliy tyrimu,
o isorés auditas — ir darbuotojy, ir vadovybés.

Apibendrinant audito rinkos problemas bei rizikos valdymu paremto audito technologinius aspektus,
matyti, kad yra prielaidos tirti rizikos izvalga iSorés ir vidaus audito technologijoje. Sios isvados
nepriestarauja ir V. Lakio (2007) nuomonei, kad Lietuvoje turéty buti dvieju kvalifikaciniy lygiy auditoriai.
Aukstesnés kvalifikacijos auditoriai galéty audituoti finansy institucijas, vieSojo intereso imones,
konsoliduota finansing atskaitomybe. Zemesnés kvalifikacijos auditoriai galéty audituoti visas kitas jmones.

Sekanciame skyrelyje siekiama patikrinti prielaida, kad kompetencijos lygis tiesiogiai itakoja audito
likutinés rizikos lygio valdyma audito metu. Audito rizikos valdymu pagristo audito technologija aptarta
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ankstesniame skyrelyje, ¢ia analizuojamos kompetencijy vertinimo prielaidos, vadovaujantis kompetencija
gristo strateginio valdymo teorija (angl. — competence-based-startegic-management theory). Kompetencija
gristo strateginio valdymo teorija — tai strateginé teorija, apimanti ekonominius, organizacinius ir elgesio
aspektus dinaminéje, sistemingje, kognityvinéje ir holistingje struktiiroje (Sanchez and Hesene, 2004) ir
atskleidzia organizacinius ir elgesio aspektus.

Teorinis tyrimo metodikos pagrindas

Straipsnio autorés nuomone, kompetencijuy vertinimas gali buiti atlickamas tiek kolegy ar vadovo
(auditoriaus), tiek darbuotojas gali vertinti save pats. D¢l Sios priezasties rizikos iZvalga apima asmens,
grupés ir organizacijos pagrindines kompetencijas. Rizikos {Zvalga neapsiriboja vien tik individais. Ji apima
visus patirties ir Ziniy isteklius, kuriuos galime pasitelkti, siekdami i$spresti rizikos problema. Sie istekliai yra
i§skirtinai socialinio pobuidzio. Rizikos iZvalgos (angl.- risk intelligence) teorijos autorius D. Apgar (2007),
pazymi, kad ,rizikos iZvalgos® teorija remiasi tiek organizacijy teorijos, tiek ir ziniy vadybos teorijomis.
Todél natiiralu, kad D. Apgar (2007 rizikas suskirsto | valdomas (paZzinias) ir nevaldomas (nepazinias), kas
reikalauja rizikos izvalgos. PaZinias rizikas galima klasifikuoti pagal sudétingumo laipsni ir joms parengti
tinkamus atsakus, priskiriant asmenis su tam tikru kompetencijy rinkiniu. Rizikos izvalgos (risk intelligence)
teorijos autorius Apgar D. (2007) pateikia rizikos intelekto nustatymo eiga, vertinimo kriterijus, matavimo
skale ir rezultate visus tiriamuosius suskirsto pagal ju rizikos valdymo IQ i 3 rizikos vertintojuy tipus: 1)
impresionistai remiasi labai isimintinais patyrimais, kuriems daznai truksta aktualumo juy konkreciy
problemuy atzvilgiu; 2) enciklopedininkai kaupia begale pavirSutiniy Ziniy, kurios gali turéti rysi su realiomis
problemomis, bet joms truksta netikétumo <...>; 3) uzuomarsos kaupia patirti, kuri yra aktuali ir isimintina,
neatskirdami maziaus svarbios informacijos, saugo ja.

I. Beckmerhagen ir kt. (2004) nuomone, didziausias audito klaidy laipsnis yra idiegus nauja audito
technologija dél iSorés auditoriu nepatyrimo, ziniy trilkumo apie audito kriterijus, programos ir individualaus
audito tiksly nesuderinamumo, ne vadovaujanéiy auditoriy kooperavimosi zemo lygio ir kt. Si koncepcija
iliustruojama vadinama ,,Bathtub* kreive. Si kreivé susijusi su audito technologijos veikimo klaidy skai¢iumi
laiko atzvilgiu. Pagal Drenick‘o limito teorema, laikui bégant, kai audito technologija tampa vis brandesné,
klaidy laipsnis krenta. Kai audito sistemos ribos yra ,,pastovios-biisenos”, tai atspindi kompetentingy
auditoriy ir efektyviai naudojamy metody ir procesy visuma. Toks stabilumas apgaulingas, nes, nenaudojant
rizikos izvalgos, audito klaidos gali vél pradéti didéti. Priezastimi gali buti tai, kad dél audito technologijos
standartizavimo ir primygtinio reikalavimo laikytis standartizuotos technologijos, ji gali biiti pripazinta
netinkama darbui ar netaikomi audito efektyvumo kriterijai, o gal pasikeité tikslai (Willborn W. ir Cheng T.,
1994)? Tuomet, auditas negali adekvaciai identifikuoti problemuy, nefiksuoja galimo tobulinimo sriciy, todél
audito klaidy procentas auga. Audito technologijos kokybiniams kriterijams ir tikslams pasikeitus, audito
klaidos svyruos apie pastovuy procenta ir galiausiai stabilizuosis pagal Drenick‘o limito teorema. Svyravimas
yra sukeltas vienalaikiu mazgjimu dél tinkamy standarty naudojimo, ir didéjimu dél ,,ankstyvy“ klaidy
linkusiy 1 patirties trilkuma, ar kai auditas pravedamas pagal naujus kriterijus ir naujus tikslus, juos tik
idiegus.

Kanados Manitobos ir Daltech universitety mokslininky W. Willborn ir S. Karapetrovic (2000)
nuomone, audito sistemos efektyvumas, tai ne kas kita, kaip auditoriaus gebéjimy komplekso naudojimas,
norint pasiekti, kad auditas biity be klaidy bei buity pasiekti visi tikslai. Jie pateiké schema, kurioje parodyta,
kaip audito efektyvumas susijgs su auditoriaus kompetencija. Karapetrovi¢ S. ir Willborn W. (2000)
schemoje labiausiai akcentuoja vadovo (auditoriaus) kompetencijas. Taciau audito technologijoje matome ir
reikalavimq tinkamos kvalifikacijos darbuotojui paskirti tinkamq darbq audito metu. IS cia kyla poreikis
rizikos jzvalgos kontekste vertinti kompetencijas tiek vadovo (auditoriaus), tiek darbuotojy lygyje.

Savanevitiené A., Stukaité D., Silingien¢ V. (2008) pazymi, kad kompetencijos savoka daZniausiai
vartojama, siekiant apibrézti individo geb¢jimy ir Ziniu visuma, orientuota i efektyvia veikla konkrecioje
darbinéje aplinkoje. Siuo atveju svarbiausia yra organizacija ir jos poreikiai, o individas svarbus tik kaip
darbuotojas, turintis reikalingas kompetencijas. Mokslinéje literatiiroje pateikiamos logiskos kompetencijos
struktiiros, apimancios ir ,.kietaja”, dalyking kompetencija, kuria salygoja organizacijos vykdomos veiklos
pobiidis, ir ,,minkstaja“ kompetencija, kuri apibréziama darbuotojo savybémis, elgsena, biitina gerai atlikti
darba. Dalykiné (profesiné) kompetencija apibréziama kaip darbinés veiklos srities specialiosios zinios ir
sugebéjimai, procesy ir technologijy, rinkos ir konkurenty ar gamybos ir aptarnavimo sri¢iy iSmanymas.
Bendrosios kompetencijos, dar vadinamos “minkstosiomis” gali skaidytis { socialines ir konceptualiasias.
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Socialiné kompetencija gali biiti nusakoma mokéjimu bendrauti ir dirbti su Zmonémis. Konceptualioji
kompetencija apima sistemini mastyma, gebé&jima modeliuoti situacijas pasitelkiant jvairias zinias ir patirti,
aisky vykstanéiy procesy suvokima. Remiantis Savanevitiene A., Stukaite D., Silingiene V. (2008),
organizacijos veiklos pobudis dazniausiai daro itaka dalykiniy (profesiniy) kompetenciju specifikai, o
bendrosios yra universalios ir nepriklauso nuo veiklos srities. Dalykinés kompetencijos specifika lemia
individo funkcinés veiklos sritis. Taciau ilgalaikés perspektyvos poziiiriu dalykiné kompetencija yra labai
dinamiska dél sparciai kintanCiy technologijy. Kita vertus, ji yra nesunkiai apibréziama ir gali buti
greiCiausiai igyjama. Bendrosios kompetencijos, kurios individui reikalingos, nesvarbu, kokias pareigas jis
eina organizacijoje. Kalbant apie vadovy ir buhalteriy pozitiri i apgauliy prevencija, paprastai biitent Sios
kompetencijos tampa strategiskai svarbios audito technologijoje.

Kaip nurodo Mackevicius J. (2007), auditoriaus profesing kompetencija sudaro dvi sudedamosios
dalys: 1) profesionalumas (konkre¢iy audito, apskaitos, teisés, mokesciy, finansinés analizés ir kity dalyky
ziniy visuma); 2) iSmintingumas ir asmeninés savybés (nuojautos jausmas, erudicija, apdairumas, patirtis,
pasitikéjimas, etika, kulttira).

Vidaus ir iSorés audito reglamentuose (Tarptautiniai vidaus audito standartai, 2004; 220 TSA) bei
mokslinéje literatiiroje (J. Mackevicius, 2007; S. Karapetrovi¢, W. Willborn, 2000) vidaus ir iSorés
auditoriams nurodyti tam tikri kompetencijy reikalavimai, kuriuos autoré sugrupavo i igijimo ir islaikymo
reikalavimus, kai 1 ir 2 priskirtini kompetencijy igijimo, o 3-5 — jy iSlaikymo reikalavimams (2 lent.):

2 lentelé. Bendryjy ir profesiniy kompetencijy reikalavimai

Profesiniy ir bendryju | 1) konkreciy audito, apskaitos, teisés, mokesciy, finansinés analizés ir kity dalyky Zinios

kompetencijy 2) nuojauta, erudicija, apdairumas, patirtis, pasitikéjimas, etika, kultiira
igijimo reikalavimai

3) nepriklausomybg, saziningumas, objektyvumas, konfidencialumas, profesinio elgesio

Profesiniy ir bendryj principai
kom;e tenciquju 4) ziniy, {gldziy ir patirties, reikalingy paslaugai suteikti, taikymas siekiant kruopsciai atlikti
pareigas

iSlaikymo reikalavimai - - - - - — — -
¥ 5) audito uzduoties paskyrimas personalui, turinéiam tam darbui reikiama specialy

i§silavinima ir profesionaluma

Apibendrindama, autor¢ apibrézia kad kompetencija audito technologijoje gali biiti apibtidinama kaip
bendryjy ir profesiniy kompetencijy visuma. Taigi, planuojant atvira poky¢iams organizacijos ateitj, biitina
orientuotis { jos lankstuma individo kompetencijos poreikiams ir numatyti, kokios kompetencijos lems sékmg
ateityje, nes didéja tam tikry bendryju (asmeniniy, socialiniy, emociniy) kompetencijy svarba darbuotojui ir
organizacijai. Audito rinkoje tai ypac rysku, nes audito imoniy grititi salygojo ne profesiniy (dalykiniy)
kompetencijy nepakankamumas, o bendryjy individo kompetencijy, paremty etikos kodekso nesilaikymu ar
laikymusi ,,i$ dalies®.

Tikétina, kad audito profesiniy organizaciju kompetencijos testavimas prie§ tampant auditoriumi
negali jvertinti iSmintingumo ir asmeniniy savybiy (nuojautos jausmas, erudicija, apdairumas, patirtis,
pasitikéjimas, etika, kultiira), taciau uztikrina konkreciy audito, apskaitos, teisés, mokesciy, finansinés
analizés ir kity dalyky Ziniy visuma. Todél galima daryti iSvada, kad rizikos {zvalga sietina tik su konkrecia
asmenybe ir savikontrolé bitinas jrankis, kad istirti ar asmenybé atitinka vidaus ir iSorés audito profesinés
kompetencijos kriterijus. Todél darbuotoju kompetencijos atitikimas organizacijos poreikiams sekancCiame
skyrelyje modeliuotas, atsizvelgiant i individo poreikiy prioritetus kompetencijy igijimo ir islaikymo
reikalavimy kontekste.

Rizikos jzZvalgos tyrimo metodika vidaus ir iSorés auditoriy profesinés kompetencijos tyrimui

Siekiant vidaus ir iSorés audito technologija susieti su kompetencijy vertinimo kriterijais bei ju
matavimo skale iSskirtinai remtasi Apgar D. (2007) rizikos izvalgos (angl. — risk intelligence) teorija.
Siekiant susisteminti kompetencijas, butinas auditui atlikti, remtasi kompetencija gristo strateginio valdymo
teorija (angl. — competence-based-startegic-management theory) teorija, taip pat ir ziniy vadybos teorija, kuri
apibrézia ziniy formavimasi { kompetencijas bei strateginio valdymo teorija, siekiant Sias kompetencijas
susieti su vertés kiirimo procesu, naudojant atotritkio metodq (benchlearning). Sis metodas leidZia vertinti
kompetencijy atotriiki organizacijos kontekste, lyginant savo asmenines kompetencijas su kolegy naujai
i§skirty riziky kontekste. Tokio tyrimo esmines nuostatas pritaikyti audito technologijoje yra galima, taikant
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analogijas, apibendrinimo, dedukcijos, lyginimo feorinius tyrimo metodus, kurie naudojami kaip mastymo
operacijos, rengiant tyrimo metodika. Toliau pateikiamas tyrimo metodikos aprasas:

Kompetencijy klasifikavimas. Kaip aptarta ankstesniame skyrelyje, autoré¢ remiasi kompetencijuy
klasifikavimu mokslingje literatiiroje pateikiamomis logiskomis kompetenciju struktiiromis - ,kietosiomis*
(profesinémis) ir ,,minkstosiomis* (bendrosiomis) kompetencijomis bei ju klasifikavimu pagal igijimo ir
iSlaikymo reikalavimus.

Taikomas empyrinio tyrimo metodas. Siekiant pasirinkti tyrimo metoda, be straipsnio jZangoje pateikty
metody, buvo apsvarstyti moksliniams tyrimams taikomi metodai, pasirenkant apklausos metoda, laikoma yra
populiariausiais tyrimy metodais - interviu ir anketavimq. Apklausa - interviu gali buti dvieju tipu:
standartizuota, kuri vyksta pagal i§ anksto parengta klausimyna ir nestandartizuota, kuri vykdoma laisva
forma, klausimai kyla ir biina uzduodami per pati pokalbi. Taikant anketavimq, respondentai patys (raStu)
atsako 1 tyréjo pateiktus anketos klausimus. Anketiné apklausa gali biiti grupiné ir individuali. Nors anketinio
tyrimo metodas daznai yra kritikuojamas, kartais juo nepasitikima, jis daznai traktuojamas kaip subjektyvus
metodas, taciau patikimesnis, jei apklausima pakankama imtis, galima taikyti regresijos, koreliacijos ir kt.
statistinius metodus duomeny analizei. Atliekant apklausa naudojami klausimai, kuriy tikslas — kuo geriau
pazinti tiriamaji reiskinj, gauti iSsamesnés informacijos apie elgesio pobudi. Todél formuojant empirinio
tyrimo metodika, taikoma apklausos anketa.

Rizikos intelekto vertinimo kriterijai. Pagal Sia matrica penki rizikos intelekto vertinimo kriterijai
sutampa su audito rizikos valdymu pagristos technologijos taikymu, aptartu pirmame skyrelyje.
Apklausiamasis turéty remtis kompetenciju klasifikacija, iSnagrinéta antrame S§io straipsnio skyrelyje, o
atsakant i klausima remtis vertinimo skale. Tokia kompetenciju isivertinimo ar jvertinimo sistema leidzia
identifikuoti savo rizikos izvalgos 1Q bet kurios pazinios audito uzduoties rizikos valdymo etapo atzvilgiu,
taikant ,,atotriikio* metoda.

Vertinimo skalé. Bendra baly suma gali kisti nuo 0 iki 10; vidurkis — 5. Pagal kiekviena i§ 5 vertinimo
kriteriju skirkite 2, jei jiisy kompetencijos suteikia Jums geresng padéti lyginant su kitais. Pagal kiekviena
i§ 5 vertinimo kriterijy skirkite 1, jei neturite pagrindo manyti, kad $ia kompetencija iSsiskiriate i$ kity. Pagal
kiekviena i§ 5 vertinimo kriterijy skirkite 0, jei manote, kad pranasumuy turi kiti.

Anketa
Bendrosios Profesinés
Rizikos jzvalgos vertinimo kriterijai kompetencijos kompetencijos
1. Nustatyti prisiimamos rizikos masta ir tikslus
2. Nustatyti rizikas (jvykius)
3. Ivertinti nustatytas rizikas
4. Parengti ir jgyvendinti atsaka { rizika
5. Stebéti rezultatus
I§ viso:
Vertinimas
Vertinimo skalé Balai
Jtisy profesiné (bendroji) kompetencija suteikia
Jums geresng padét] lyginant su kitais 2
Jei neturite pagrindo manyti, kad $ia profesine (bendraja) kompetencija i$siskiriate i$ kity 1
Jei manote, kad kompetenciniy pranaSumy turi kiti 0
Baly skalé - priskyrimas tipui
Profesiniy Bendryjy
kompetenciju kompetencijuy
Rizikos jzvalgos strategija baly skalé baly skalé

1. Igijimo nuo 0 imtinai 5 |nuo 0 imtinai 5
2. I§laikymo nuo 6 imtinai 10 |nuo 6 imtinai 10

2 pav. Rizikos izvalgos tyrimo metodika iSorés ir vidaus audito technologijoje
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Rizikos jzvalgos strategija. Kaip autorés iSdéstyta 2 lenteléje bei vadovaujantis kompetencija gristo
strateginio valdymo teorija (angl. — competence-based-startegic-management theory), i§skirtos kompetencijuy
(bendryjy ir profesiniy) igijimo ir iSlaikymo strategijos rizikos izvalgos kontekste.

Priskyrimas tipui. Taikytina baly skalé leidzia priskirti profesiniy ir bendryju kompetencijy rizikos
1zvalgos strategijas kompetenciju vadybos kontekste. Kompetencijy vadyba apima kompetencijy pritraukimo,
tobulinimo ir iSsaugojimo veiksmus, skirtus tam atotruikiui panaikinti ar sumazinti.

Parengta empirinio rizikos izvalgos tyrimo metodika, vidaus ir iSorés auditoriy profesinés
kompetencijos tyrimui gali biti taikoma iSskirtinai zvalgybinio tyrimo atveju ,,rizikos izZvalgos* nuomoniy
apklausai, kur galima taikyti atsitikting imtj. Sios metodikos taikymo tiriant ,rizikos iZvalgos® reiskinj
atveju, butina apklausti organizacijoje dirbancius, su auditu susijusius asmenis, taip identifikuojant
konkrec€ios organizacijos problemas.

ISvados

1. Lietuvos ir uzsienio audito rinkos tyrimas parodé problemas, susijusias su rizikos jzvalgos lygiu
iSorés ir vidaus audito technologijoje. I$skirta prielaida, kad egzistuoja profesinés kompetencijos
problema, kuri susijusi su asmens savybémis, pasitvirtino, todél yra galimybés tirti individualy
kompetenciju atotriikj audito rizikos valdymo kontekste.

2. I8analizavus Lietuvos ir uzsienio audito rinkos problemas, kompetencija i$skirta kaip labiausiai
susijusi su rizikos jzvalgos teorijos iSorés ir vidaus audito technologijoje taikymu. Rizikos jzvalgos
taikymo isorés ir vidaus audito technologijoje prielaidos yra teigiamos, nes, siekiant greiiau ir
tviréiau isitvirtinti Europos Sajungos audito erdvéje artimiausiu metu biitina parengti Lietuvos
audito plétros koncepcija, kurioje reikéty numatyti priemoniy sistema auditoriy atsakomybei ir
nepriklausomybei didinti, profesinei kompetencijai kelti, audito kokybei gerinti.

3. Tyrimas leisty :

a) parengti ilgalaikes auditoriy ir susijusiy darbuotojy kvalifikacijos kélimo kursy bei audito
testinio mokymo programas, pradéti audito programos temuy déstytoju rengima, uztikrinti
auditoriy kvalifikacijos kélimo kursy finansavima, kad biity galima sukurti t¢stinio mokymo
programas, uztikrinti auditoriy kvalifikacijos kélimo kursuy administravima ir auditoriy
padéjéju mokymus, ivesti aisSkius auditoriy kvalifikacijos kélimo kursy iskaitymo kriterijus ir
procediiras, sudaryti savianalizés testus, kad biity pereinama nuo pasyvaus prie aktyvaus
audito atlikéjy ugdymo.

b) sumazinti audito lukesCiy spraga: skatinti nauju eksperty darbo viety ir technologiju sukiirima,
iSplésti audito geografija, daryti itaka audito metodologijai ir metodikai.
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THEORETICAL RESEARCH ON RISK INTELLIGENCE IN INTERNAL AND EXTERNAL AUDIT PRACTICE
Jolanta Dalia Staliuniené
Summary

Practical audit standards are applied in combination with Codes of Ethics (related to internal and external auditing), where
competence is considered to be one of the basic requirements to an auditor. The theory of competece-based-strategic management
defines competence as: the abillity to sustain the coordinated deployment of resources in ways that helis an organization achieve its
goals. According to knowledge management theory, internal and external auditor is supposed to: (1) gain knowledge, necessary to
become an auditor, (2) practice in order to gain experience, and (3) be able to put his knowledge and experience in practice. The
theoretical research has revealed that audit practice is considered to be a set of methods and measures of audit practice. Audit practice
includes planning of audit programs, defining audit selection, work control, methods of exploring and assessing information,
documentation, analytic procedures, and firm‘s succession assessment.

The article suggests the hypothesis that, presumably, the level of competence directly influences management of audit
residual risk level during auditing.

In order to reach the aims of the article, the authors employ risk intelligence theory as the basis of the analysis of
professional competence of internal and external auditors. The author of risk intelligence theory D. Apgar (2008) notes that it is
crucial to classify risk into controllable and uncontrollable ones. These, in turn, require risk intelligence and are closely related to the
competences possessed. The classification of competences is based on competence-based-startegic-management theory. The theory
of competece-based-strategic management is an integrative strategy theory that incorporates econimic, organizational and
behavioural concerns in a framework that is dynamic, systemic, cognitine and holistic (Sanchez and Hesene, 2004). Theoretical
research helped systematize competences that are required for the implementation of audit; determine the technique of internal and
external audit; and define criteria for competence assessment and the scale of competence assessment.

The outcomes of the article include formulation of empirical risk intelligence research methodology for the research of
professional competence of internal and external auditors. The related research methodology can be employed in prospective studies
for “risk intelligence” surveys with the possibility of applying random sampling. In the case of using such methodology for the study
of “risk intelligence” phenomenon, organisation employees related to audit must be included in the survey in order to identify the
problems of a particular organisation.

Keywords: risk intelligence, experience curves, internal,external audit technology, basic, professional competence.
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