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Abstract

Today's global economic scene, marked by the economic and financial crisis, requires increasing
awareness about social responsibility and ethics of business. Thus changes in the economy also create new
challenges for accounting and its ethics as a part of business ethics that firm should put more emphasis on.

On the one side, recent accounting-related business scandals highlight the need for more attention to
be given to the question of accounting ethics related to the disclosure of financial performance. In this respect
creative accounting provides a challenge for the accounting profession too: accounting problem is right
choice of accounting policies and handling transactions (Usurelu, 2010).

On the other side, one of the greatest risks for businesses is that they are almost exclusively answerable
to their investors, thereby limiting their social value. Business management cannot concern itself only with the
interests of the proprietors, but must also assume responsibility for all the other stakeholders who contribute to
the life of the business: the workers, the clients, the suppliers of various elements of production, the community
of reference. Hence, the primary goal of any firm is not only to increase its owners’ wealth, but also to meet the
need and receive the public trust by concerning ethics in going business (Prempanichnukul, 2010). In this
context, traditional role of accounting shifts its focus from owners towards the environment and wider
stakeholder community. According Crowther and Hosking (2009), this brings us to the concept of social
accounting, which aims to provide information in a variety of different groups with different information needs.
Social accounting is different from traditional accounting, taking into account the audience and its voluntary
nature. A large part of the current debate about the social accounts do not focus on the diversity of views of
interested parties, but these approaches to the synthesis of a single truth that can be accounted for. In this
context, the question is to decide how to approach nearest to the truth of what should be accounted for, and what
is not. In this context, problem of accounting is related to voluntary qualitative disclosures.

Although there is done a number of social responsibility and accounting research in Lithuania
(Juscius, 2007; Bernatonytre, Vilke, Keizeriene, 2009; Amstrokiene, Adamoniene, 2009; Simanskiene,
Pauzoliene, 2010; Dagiliene, Bruneckiene, 2010; Simanaviciene, Kovaliov and Subonyte, 2011; Giziene,
Palekiene and Simanaviciene, 2011; Kovaliov, Simanaviciene and Palekiene, 2011) , but in practice only a
part of Lithuanian companies provide their environment information, and even smaller parts - social reports.

The problem is why Lithuanian firms present their social information and how social information of
firms reveals their ethical behaviour.

Thus the object of research is social accounting. And the main objective of this article is carrying out
theoretical analysis of social accounting disclosure determinants and to indentify factors of social reporting
by Lithuanian firms.

The research methodology involved the systematic and comparative analysis of scientific literature;
and social information reflected in the sustainability report was carried out by the content analysis method.

Result of the research show that that the large part of firms, which provide their social information, is
characterised by ethical behaviour. And social information disclosure of Lithuanian firms can be explained
by the theory of stakeholders mainly, because the information is provided to meet the needs of investors.

Keywords: Social accounting, corporate social responsibility, business ethics

JEL Classification: M40, M41.

Ivadas

Besitgsianti pasauliné ekonomikos ir finansy krizé dar karta iSrySkino imoniy darnaus vystymosi,
socialinés atsakomybés ir verslo etikos svarba. Sia finansy krize lydintys su apskaita susije verslo skandalai,
atskleideé, kad didesnis démesys turi biti skiriamas apskaitos etikai jmonés veiklos rezultaty finansinio ir
socialinio atskleidimo poZidiriu.

Dél Sios priezasties vis aktualesne tampa socialinés apskaitos koncepcija, kuri praplecia tradicini
apskaitos vaidmeni ir siekia pateikti informacija ne tik jmonés savininkams, bet ir kitoms suinteresuotoms
grupems (Crowth, Hosking, 2009). Socialiné apskaita skiriasi nuo tradicinés apskaitos, atsizvelgiant {
auditorija ir jos savanori$ka pobudj. Be to, pastaruoju metu didelis démesys yra skiriamas ne socialinés
informacijos pateiktos socialinés atsakomybés ataskaitose atitikimui skirtingiems suinteresuotyjy grupiu
poreikiams, o iy poreikiy sintezei, siekiant nuspresti, kaip labiau priartéti prie tiesos atskleidimo apskaitoje.
Siuo pozidiriu §iandien apskaitos problema yra susijusi su savanorisko socialinés informacijos atskleidimo
kokybe, siekiant atspindéti jmoniy elgsenos etika socialinés atsakomybés srityje.
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Ir nors Lietuvoje atliekami moksliniai socialinés atsakomybés ir apskaitos tyrimai (Ruzevicius,
Serafinas, 2007; Bernatonyte, Simanaviciene, 2008; Juscius, Snieska, 2008; Legenzova, 2008; Dagiliene,
2009; Amstromskiene, Adamoniene, 2009; Juscius, 2009; Bernatonyté, Vilké, Kaizeriené, 2009; Ruzevicius,
2009; Dagilien¢, Bruneckiené, 2010; Bagdoniene, Paulaviciene, 2010; Simanskiené, Pauzoliené, 2010;
Simanaviciené, Kovaliov, gubonyté, 2011; Dagiliené, Gokiené, 2011), taciau praktikoje tik ne didelé dalis
Lietuvos imoniy teikia socialing informacija apie aplinkos apsauga, o dar mazesné — socialinés atsakomybés
ataskaitas. Problema yra tame, kad vis dar neaiSku, kokie veiksniai skatina Lietuvos imones pateikti
socialing informacija ir kiek $i informacija yra susijusi su ju etisku elgesiu.

Taigi §io straipsnio tikslas yra atlikti teoring socialinés informacijos atskleidima lemianciy veiksniy
analiz¢ ir identifikuoti pagrindinius veiksnius skatinanCius Lietuvos jmoniy socialinés atskaitomybeés
ataskaity pateikima.

Tyrimo objektas yra socialiné apskaita kaip socialinés informacijos pateikimo $altinis.

Tyrimo metodai — lyginamoji ir sisteminé mokslinés literatiiros analizé, socialinés atskaitomybés
ataskaity turinio analizé.

Socialiné informacija ir jos atskleidimo reglamentavimas Lietuvoje

Dél spartaus ekonomikos vystymosi iskilusios aplinkos apsaugos problemos, o véliau sekusios
ekonomikos krizés metu isry$kéjusios socialinés ir verslo etikos problemos, paskatino valstybiy vadovus
atsizvelgti i ekonomingés plétros ir ekologiniy bei socialiniy problemy sasajas ir jgyvendinti tokj ekonomikos
plétros modeli, kuris uztikrinty darny vystymasi. Suinteresuotyjuy grupiu spaudimas dél darnaus vystymosi
koncepcijos igyvendinimo skatina imonés vadovybés sprendimus susijusius su jy socialine atsakomybe.

Pasak J. Ruzeviciaus, socialiné atsakomybé¢ — tai tokia organizaciju (ir asmens) veiklos politika bei
praktika, kai jmonés i savo veikla savanoriSkai jtraukia socialinius ir aplinkosaugos klausimus ir juos
harmoningai derina su ekonominiais interesais, o santykiuose su visomis suinteresuotomis Salimis
vadovaujasi pagarbos zmogui, visuomenei bei gamtai vertybiniais principais.

Pastaraisiais deSimtmeciais daug valdybos ir ekonomikos sri¢iy mokslininky nagrinéja kaip imonés
reaguoja | didéjanti iSorini spaudima dél socialinés atsakomybés. Tuo tarpu apskaitos tyréju darbuose
koncentruojamasi i socialinés ir aplinkos apsaugos informacijos pateikima (Epstein, Freedman, 1994; Gray et
al, 2003; Berglof, Pajuste, 2005; Franci et al, 2008; Murthy, 2008; Zhang, Han, 2008; Galego, 2008; Holder-
Webb at el, 2009; Cho et al, 2009; ir kt.). Nes imonés norédamos informuoti visuomeng apie vykdoma politika
Sioje srityje, pateikia socialinés atsakomybés, aplinkos apsaugos, darnaus vystymosi ataskaitas ar publikuoja
informacija internetiniuose tinklapiuose. Tam, kad parengti ataskaitas apie organizacijos saveikos su aplinka,
darbuotojais, bendruomene, vartotojais ir kitais suinteresuotais asmenimis reikalinga specifiné socialiné
informacija. Tradicinés finansinés ir valdymo apskaitos sistemos suteikia tik nedidele dali reikiamos
informacijos, todél yra vystoma atskira apskaitos sritis — socialiné ir aplinkos apsaugos apskaita.

Moksliniuose darbuose yra nagringjamos jvairios socialinés ir aplinkos apsaugos apskaitos
koncepcijos bei teorijos. Vienuose tyrimuose Sios apskaitos sritys yra apjungiamos (Parker, 2005; Gray,
2006), kituose — aplinkos apsaugos apskaita ir ataskaitos analizuojamos atskirai (Clarkson et al., 2008;
Dawkins, Fraas, 2009). Pati socialiné apskaitos savoka taip pat buvo traktuojama skirtingai laiko bégyje.
Taciau Siuo metu sutinkama, kad socialiné apskaita (socialinés atsakomybés apskaita) siekia nustatyti
organizacijos veiklos steb&jimo ir vertinimo sistema, siekiant uztikrinti imonés veiklos atitikima aplinkos
apsaugos, ekonomikos ir visuomenés poreikiams. Socialiné apskaita, skirtingai nei finansiné apskaita,
atkleidzia jmonés indélj visuomenés kiirime. Ji susijusi su etiska verslo elgsena, kuri prisideda prie zmoniy ir
planetos gerovés kiirimo.

Taigi pastaruoju metu plétojantis jmoniy socialinei atsakomybei vis didesnis vaidmuo tenka socialinei
apskaitai, kuri apima socialinés ir aplinkosauginés informacijos rinkima, analiz¢ ir pateikima suinteresuotoms
Salims, siekiant atspindéti jmoniy eti$ka elgsena, tai yra ju daroma jtaka aplinkai ir visuomenei.

Tuo tarpu pati socialiné informacija apibréziama, kaip imonés pateikiama informacija apie skirtingus
socialinius aspektus, kuriems itakos gali turéti imonés veikla, pvz. susijusius su darbuotojais, socialine
bendruomene, aplinkos apsauga ir kitais etikos klausimais.

Ir nors imonés socialiné informacija gali buti atskleista metinése ataskaitose, aplinkos apsaugos
ataskaitose, socialinés atsakomybés ataskaitose, darnaus vystymosi ataskaitose, internetiniuose tinklapiuose,
ta¢iau pagrindinis socialinés informacijos Saltinis yra socialinés atsakomybés (pazangos) ataskaitos. Nors
imoniy socialinés atsakomybés ataskaitos skiriasi, kaip skiriasi ir ju pozitris i socialing atsakomybe, taciau
jos yra rengiamos vadovaujantis Pasaulinio susitarimo principais, kurie aprépia zmogaus teisiy gynima,
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santykiy su darbuotojais gerinima, aplinkos apsauga ir kova su korupcija. Tokiu buadu socialinés
atsakomybés ataskaitose pateikiama socialiné informacija apie imoniy etiSka elgsena ivairiose socialinés
atsakomybés srityse.

Socialinés informacijos pateikimas Lietuvoje néra privalomas, taciau Kiekvienais metais daugéja
imoniy, nors ju skaicius yra vis dar nedidelis, pasirenkanc¢iy atviresng visuomenés informavimo politika.
KeiCiantis informacijos atskleidimo tradicijoms aktualu analizuoti priezastis ir nustatyti veiksnius,
salygojancius imonés vadovy priimamus sprendimus dél socialinés atsakomybés ataskaity pateikimo. Yra
atlikta tik keletas, socialinés informacijos pateikimo tyrimy Lietuvoje (Vaskeliene, Selepen, 2008;
Legenzova, 2008; Dagiliene, 2009; Dagiliené, Bruneckiené, 2010; Dagiliené, Gokieng, 2011), todél tikslinga
ivertinti §iuo mety vyraujancia socialinés informacijos pateikimo praktika ir nustatyti atskleidziamos
socialinés informacijos kokybe.

Kiekviena jmoné veikia aplinkoje, kuri yra salygojama tiek vidiniy, tiek iSoriniy jégy. Imonés
socialinés apskaitos rezultatas — socialinés informacijos apie imonés etiska elgsena atskleidimas priklauso
nuo daugelio skirtingy veiksniy. Vienas i§ svarbiausiy iSoriniy veiksniy yra socialinés apskaitos
reglamentavimas. Cia svarby vaidmenj atlieka tradicinés finansinés apskaitos principy ir standarty ribotumai
Lietuvoje, kaip ir daugelyje kity Saliy.

IS vienos pusés, vyraujanti apskaitos teorija susiformavo per ilga laika, tuo tarpu socialinés
informacijos atskleidimas yra nauja apskaitos sritis. D¢l $ios priezasties kai Kurie egzistuojantys bendrai
priimti apskaitos principai ir standartai apriboja socialinés informacijos atskleidimo galimybes. Tai yra viena
i$ pagrindiniy priezas¢iy, lemianti jmoniy sprendima nepateikti socialinés informacijos tradicinése
finansinése ataskaitose.

IS kitos pusés, siekiant atspindéti tikra ir teisinga imonés socialinés atsakomybés situacija, socialinés
atsakomybés ataskaitos sudarymas turi biiti paremtas apskaitos principais. Taigi socialinés informacijos
poreikis reikalauja dideliy pakeitimy finansinéje apskaitoje. Siuo metu daugelyje $aliy privalomy ataskaity
sudarymo principy ribotumai lemia tai, kad socialiné informacija yra pateikiama tik savanoriskose ataskaitose.

Lietuvoje socialinés informacijos atskleidimas yra savanoriskas. [monés neprivalo pateikti socialinés
atsakomybés, darnaus vystymosi ar aplinkos apsaugos ataskaity bei ijtraukti duomenuy apie socialing
atsakomybe i metines finansines ataskaitas. Taciau nuo 2008 mety LR Imoniy finansinés atskaitomybeés
istatyme ir [moniy grupiu konsoliduotos finansinés atskaitomybés jstatyme reikalaujama, kad metiniame
praneSime turi biiti pateikta imonés arba imoniy grupés finansiniy ir nefinansiniy veiklos rezultaty analizé, su
aplinkosaugos ir personalo Klausimais susijusi informacija. Taip pat bendrovés, listinguojamos NASDAQ
OMX Vilnius vertybiniy popieriu birzoje, turi laikytis bendroviy valdymo kodekso, kuris skatina bendroves
tinkamai atskleisti informacija rinkai. Taciau minéti reikalavimai yra apibendrintos formos ir gali buti
ivairiai interpretuojami, todél imoniy pateikiama socialiné informacija skiriasi savo apimtimi ir kokybe. Dél
Sios priezasties buvo parengtos Imoniy socialinés atsakomybés gairés, kuriy tikslas — padéti listinguojamoms
imonéms taikyti socialinius ir aplinkosauginius reikalavimus versle bei padidinti socialiniy ataskaity
skaidruma ir pagerinti ju kokybe.

Taip pat svarbus veiksnys yra tarptautinés savanorisky ataskaity pateikimo rekomendacijos. Pasauliné
atsiskaitymo iniciatyva (angl. GRI — Global Reporting Initiative) pasauliniu mastu nustato rekomendacijas
savanorisky darnaus vystymosi ataskaity pateikimui. Pagrindinis GRI tikslas —pateikti savanorisky ataskaity
pateikimo taisykles, kurios biity taikomos globaliu mastu ir uztikrinty pateikiamos informacijos kokybe,
pastovumg ir praktinj panaudojima. Darnaus vystymosi ataskaity pateikimo rekomendacijos susideda i$
principy ir rodikliy, kurie yra naudojami matuoti ekonoming, aplinkos apsaugos ir socialing imonés pazanga.
Vis délto GRI principai yra kritikuojami dél to, kad juose didZiausias démesys yra skiriamas informacijos
apie aplinka pateikimui, todél néra iSlaikomas balansas tarp triju darnaus vystymosi dedamyju. Be to,
Jungtiniy Tauty aplinkos apsaugos programa (angl. United Nations Environmental Programme) ir Visuotiné
aplinkos apsaugos informacijos pateikimo iniciatyva (angl. Public Environmental Reporting Initiative)
suinteresuotos savanorisky aplinkos apsaugos ataskaity pateikimo principy nustatymu. GRI metodika néra
itin paplitusi Lietuvoje. Ja naudoja branda socialinés atsakomybés srityje pasizymincios bendrovés AB “TEO
LT”, AB “SEB bankas”.

Lietuvoje savanoriska socialinés atsakomybés (pazangos) ataskaity pateikima skatina nuo 2005 mety
veikiantis Lietuvos nacionalinis atsakingo verslo tinklas kaip JT Pasaulinio susitarimo dalis. Remiantis
Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo metinémis veiklos ataskaitomis 2008 m. §is tinklas vienijo 57
Lietuvos imones ir organizacijas, 2009 m. — 61; 2010 m. — 65. Ir nors Lietuvos nacionalinis atsakingo verslo
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tinklas plediasi, taciau tik 2008 m. tik 11 Lietuvos organizacijuy (i§ 57 nariy) pateiké socialinés atsakomybés
ataskaitas, 2009 m. — 12; 0 2010 m. — 16.

Apibendrinant galima teigti, kad nors tarptautinés savanorisky ataskaity pateikimo rekomendacijos
skatina Lietuvos imones atskleisti darniam vystymui reikSminga informacija. Taip pat vieningy apskaitos
principy laikymasis ir ty pacéiy rodikliy naudojimas prisideda prie socialinés apskaitos harmonizavimo ir
uztikrina informacijos palyginamuma bei skaidruma. Taciau dauguma Lietuvos bendroviy vis dar yra
orientuotos i privalomy finansiniy ataskaity pateikima ir reikalaujamos informacijos atskleidima.

Socialiné informacijos atskleidimo veiksniy teorinis pagrindimas

Mokslingje literatiiroje ivairiais aspektais yra analizuojami veiksniai, salygojantys Savanoriska imonés
socialinés atsakomybés ataskaitos, tuo paciu ir socialinés informacijos, pateikima. Analizuojant socialinés
informacijos, kaip imoniy etiSkos elgsenos kriterijaus, pateikimo veiksnius bei priezastis svarbios yra
suinteresuotyjy grupiy, teisétumo ir savanorisko ataskaity pateikimo teorijos.

Remiantis suinteresuotyjy grupiy teorija, socialinés atsakomybés ataskaity pateikimas yra budas
patenkinti imonés veikla suinteresuoty grupiy interesus ir likescius. Didesnj suinteresuoty grupiy spaudima
patirianios jmonés pateikia daugiau informacijos apie savo veikla (Gray, Owen, Adams, 1996). Siuo
poziiiriu socialinés informacijos pateikimas yra strateginis jrankis, naudojamas informacijos asimetriSkumui
tarp imonés ir jos suinteresuotyjy asmeny sumazinti. Tokiu biidu socialinés informacijos pateikimas turi
teigiama iSorini poveiki investuotojams, kurie aktyvia socialinés atsakomybés veikla vykdancias imones
vertina kaip maZiau rizikingas. Sios krypties tyrimai parodé, kad didziausia jtaka socialinés informacijos
atskleidimui daro S§ie veiksniai — uZsienio investicijos, prekybos akcijomis intensyvumas, akcijy
listingavimas uzsienio birzose ir auks$ta beta rizika (Cormier, Magnam, 1999; Franci, Nanda, & Olsson,
2008; Clarkson et al, 2008). Pagrindinis informacijos asimetriSkumo maZinimo motyvas yra finansiné
nauda, kuria tikimasi gauti, padidéjus imonés rinkos vertei ir sumazéjus kapitalo kastams.

Teisétumo teorija teigia, kad imonés pateikia ataskaitas, siekdamos valdyti suinteresuotyjuy nariy
spaudima dél socialiniy ir aplinkos problemuy. Didesni spaudima patiria imonés, veikian¢ios aplinkai
nepalankiose sektoriuose, geriau pastebimos dél savo dydzio ir veiklos apim¢iy. Taip pat nemaza jtaka Cia
daro ir ziniasklaidos susidomégjimas imoniy veikla. Supazindinant visuomene su vykdoma socialine ir
aplinkosaugine veikla, siekiama jteisinti savo veiksmus ar nukreipti démesi nuo daromos Zalos. Taigi Sios
krypties tyrimai irodé, kad informacijos pateikimo masta jtakoja bendruomené, kurioje imoné veikia (Gray,
Kuohy, Lavers, 1995; Wilmshurst, Frost, 2000; Clarkson et al, 2008). Si teorija paaiskina jmoniy, kurios
susidurdamos su socio-politiniais poky¢iais nori apsaugoti savo veiklos teisétuma, informacijos apie
socialing atsakomybg ir aplinkos apsauga atskleidimo lygi.

Savanori$ko ataskaity pateikimo teorija teigia, kad egzistuoja teigiamas rySys tarp pazangos socialinés
atsakomybés srityje ir pateikiamos informacijos kokybés. Pavyzdziui, imonés vykdydamos aplinkosaugos
veikla, savanoriSkai skelbia informacija, nes tokiu biidu siekia padidinti savo rinkos verte ir tikisi, kad gauta
nauda virSys patiriamas islaidas (Clarkson et al, 2008). Tuo tarpu aplinka ter§iancios bendrovés siekia islikti
nepastebimomis ir nepateikia informacijos. Bitent §i savanoriSsko ataskaity pateikiamo teorija atskleidZia
socialing informacija kaip imoniy etiskos elgsenos kriterijy.

Taigi, teisétumo ir suintereSuotyjy grupiy teorijos remiasi poziuriu, kad savanoriskos ataskaitos
neatspindi tikros imonés socialinés atsakomybés veiklos ir yra biidas, pvz. aplinka terSiancioms imonéms
paslépti ,,blogas naujienas®, tuo tarpu savanorisko ataskaity pateikimo teorija teigia, kad ataskaitos yra btidas
pranesti ,,geras naujienas“ apie paZanga socialinés atsakomybés ir aplinkos apsaugos srityje. Sios teorijos
paaiskina savanoris$ky ataskaity pateikimo priezastis/veiksnius, tik tai daro i§ skirtingy poziciju — viena i$
teisétumo, kita - i$ strateginés pozicijos.

Apibendrinant, galima teigti, kad kity mokslininky atlikty empiriniy tyrimy analizé parodé, kad
siekiant nustatyti socialinés atSakomybés veiklos itaka informacijos pateikimui, gauti prieStaringi rezultatai.
Vieni autoriai, ypatingai aplinkos apsaugos informacijos pateikimo srityje, patvirtino teisétumo teorija
(Hughes et al, 2001; Sutantoputra, 2009; ir kt.), tuo tarpu Kiti — suinteresuotyjy grupés ir savanorisky
ataskaity pateikimo teorijas (Clarkson et al, 2008; Dawkins, Frass, 2009; ir kt.). Siuos rezultatus léemé
skirtumai tyrimo metodologijose (imtyje, atrankos, statistinés analizés metoduose, kintamyjy pasirinkime)
bei skirtingos analizuojamos ataskaitos (privalomos ar savanoriskos). Svarbu ir tai, kad daugelis tyrimy
atlikta iSsivysciusiose Salyse, o besivystan¢iose $alyse $iam klausimui skiriama mazai démesio. Todél galima
teigti, kad jmoniy socialinés atsakomybés, kaip etiSkos elgsenos, jtaka informacijos atskleidimui néra iki
galo iSanalizuota ir reikalauja tolimesniy tyrimy.
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Socialinés informacijos atskleidimo tyrimo metodika

Sio empirinio tyrimo tikslas yra i3analizuoti Lietuvos socialiai atsakingy imoniy socialinés
informacijos, kaip imoniy etiskos elgsenos kriterijaus, atskleidima pagal keturis pagrindinius Pasaulinio
Susitarimo principus: Zmogaus teisés, darbuotojy teisés, aplinkosauga, kova su korupcija.

Remiantis savanorisko ataskaity pateikimo teorija tyrimo imtis buvo sudaryta i§ Lietuvos nacionalinio
atsakingo verslo tinklo bendroviy, pateikusiy socialinés atsakomybés ataskaitas 2006 — 2010 mety
laikotarpiu. Analizuojamu laikotarpiu i§ viso buvo pateiktos 52 socialinés atsakomybés ataskaitos. Tik trys
imonés nuo 2006 mety teiké ataskaitas kasmet, viena imoné nuo 2007 m. pateiké 4 ataskaitas, o keturios
bendrovés yra pateikusios po tris socialinés atskaitomybés ataskaitas. Likusios jmonés yra pateikusios po dvi
arba po vieng socialinés atsakomybés ataskaita.

IS viso analizuojama yra 21 imoné Lietuvos nacionalinio tinklo naré, i§ kuriy didziausias skaicius, t.y
7, priklauso finansinés ir draudimo veiklos sektoriui (pateikta 16 ataskaity), 4 priklauso apdirbamosios
gamybos sektoriui (8 ataskaitos), 2 — informacijos ir rySiy sektoriui (9 ataskaitos), 1 — statybos (2 ataskaitos),
dar 3 konsultacijy ir mokymy imonés, o likusios 4 teikia kitas paslaugas (atitinkamai 5 ir 12 ataskaity). Kuro
ir naftos sektoriaus imonés, verslo organizacijos i tyrimo imti nejtrauktos, nes nepateiké socialinés
atsakomybés ataskaity. Akademinés institucijos ir profesinés sajungos neitrauktos dél to, kad Siame tyrime
analizuojama tik verslo imoniy socialinés informacijos atskleidimas.

1 lenteléje pateikiamas analizuojamos imonés ir ju pateiktos socialinés atskaitomybés ataskaitos pagal
iikio sektorius.

1 lentelé. Nacionalinio atsakingo verslo tinklo analizuojamos imonés pagal veiklos sritis

P . . 5T Pateikty socialini
Ukio sektorius Imoniy skaicius a taskailfq skaiéiug
Apdirbamoji gamyba 4 (13)* 8
Finansiné ir draudimo veikla 7(9) 16
Informacija ir rysiai 2(7) 9
Konsultacijy ir mokymo paslaugos 3(7) 5
Kitos paslaugos 4 (8) 12
Statyba 1 (5) 2
Kuras ir nafta 0(5) 0
Verslo organizacijos 04 0
Akademinés institucijos ir profesinés sajungos 0(8) 0

* skliaustelivose pateiktas atitinkamo tikio sektoriaus imoniy skaicius Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinkle 2010 m.

1 paveiksle pateikti socialinés informacijos rinkimo kriterijai pagal atskirose socialines atsakomybés
veiklos kryptyse taikomas priemones.

Pasaulinio susitarimo principai

] Zmogaus ir darbuotojy teisés ] Aplinkos apsauga ] Kova su korupcija
s apliies dbrsivping ] Parama aplinkosaugai ] Asmeny duomeny apsauga
— Mokymai ir profesinis tobuléjimas — Aplinkosaugos rizikos valdymas — Etikos standartai

— Geri vidaus santykiai —| Aplinkosauginés atsakomybés — Imoniy valdymas

] Darbuotojy skaitinimas

Priverstinio ir vaiky darbo
netoleravimas

1 pav. Socialinés informacijos atskleidimo socialinés atsakomybés ataskaitose vertinimo kriterijai
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Atliekant kokybinés socialinés informacijos atskleidimo socialinés atsakomybés ataskaitose empirinj
tyrima buvo naudota turinio analizé pagal Pasaulinio susitarimo principy pagrindines veiklos kryptis:
zmogaus ir darbuotojy teisés, aplinkosauga ir kova su korupcija. Turinio analizés mato vienetai gali biiti ir
zodziai, frazés, linijos, puslapiai, sakiniai ir kt. Sio tyrimo turinio analizés matas buvo socialiniy ataskaity
skaiCius, kuriose pateikiami sakiniai apie socialing imoniy atsakomybe, t.y. apie Zmogaus ir darbuotojy
teisiy, aplinkos apsaugos ir kovos su korupcija taikomas priemones.

Socialinés informacijos atskleidimo analizés rezultatai

Socialinés informacijos atskleidimo socialinés atsakomybés ataskaitose empyrinio tyrimo rezultatai
pateikti 2 lenteléje.

Kaip matyti 2 lentel¢je, Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo imoniy socialinés atsakomybés
ataskaitose pateikiama didesné socialiné informacijos dalis susijusi su imoniy elgsenos etika zmogaus ir
darbuotojy teisiy, po to su aplinkos apsaugos srityse, ir maziausia informacijos dalis atskleidzia imoniy
kovos su korupcija priemones.

2 lentelé. Socialinés informacijos atskleidimo kriterijy analizé

Finansiné ir | Apdirbamoji | Informacija | Konsultacijy Kitos Statvba
Ukio sektorius draudimo gamyba (4) | ir rySiai (2) ir mokymo paslaugos (13;

veikla (7)* paslaugos(3) (4)
Zmogausir darbuotolt |50 (s496) | 23(33%) | 14(45%) | 21(58%) | 21(48%) | 8 (57%)
Lygios galimybés
darbuotojams 9 3 3 4 3 1
Mokyrpal ir profesinis 10 6 5 5 5 1
tobuléjimas
Geri vidaus santykiai 20 7 4 5 9 3
Darbuotojy skatinimas 8 3 2 4 4 2
Priverstinio ir V:dlkq 3 4 0 3 0 1
darbo netoleravimas
Aplinkos apsauga 31 (34%) 32 (46%0) 12 (39%) 10 (28%) 20 (46%) | 5 (36%)
Parama aplinkosaugai 5 6 3 1 3 2
Ap_lmkos apsaugos 6 9 1 0 7 1
rizikos valdymas
Aphnkosau.glnes 20 17 8 9 10 5
atsakomybeés
Kova su korupcija 21(12%) 15 (11%) 5 (6%0) 5 (14%) 3 (6%) 1 (10%)
Asmeny duomeny 5 3 2 1 0 0
apsauga
Etikos standartai 5 3 2 2 0 0
Imoniy valdymas 11 9 1 2 3 1
I§ viso 92 (100%6) 70(100%0) 31(100%) 36(100%0) 44(100%) | 14(100%)

* skliausteliuose pateiktas atitinkamo tkio sektoriaus analizuojamy jmoniy skaic¢ius.

Socialinés informacijos analizé parode, kad finansinés ir draudimo veiklos imonés pateikia didZiausia

socialinés informacijos kieki, kuri galima paaiskinti siekimu sumazinti informacijos asimetriskuma tarp
bendroviy ir jos suinteresuotyju grupiu. Tai lemia du pagrindiniai veiksniai: pirma, didzioji dalis Sio tikio
sektoriaus bendroviy yra listinguojamos vertybiniy popieriy birZoje ir antra, jos yra tarptautiniy korporaciju
dukterinés bendrovés, kurios vadovaujasi informacijos atskleidimo strategijomis, perimtomis i$
patronuojanciy bendroviy. Finansinés ir draudimo veiklos bendroviu, kaip paslaugas teikian¢iy jmoniuy,
specifika lemia, kad didzioji socialinés informacijos dalis yra skirta Zzmogaus ir darbuotoju teiséms.

Socialinés informacijos atskleidimas taip pat yra ypa¢ svarbus apdirbamosios gamybos imonéms. Tali
lemia taip pat informacijos asimetriskumas, nes analizuojamos bendrovés yra listinguojamos birZoje. Sios
bendrovés didZiausia démesj skiria aplinkos apsaugos informacijos pateikimui, kurj biity galima paaiSkinti
teisétumo teorija. Apdirbamosios gamybos bendrovés, t.y. aplinkg terSiancios imonés, siekdamos valdyti
suinteresuotyjy grupiy spaudima ir pateisinti Sia veikla, pateikia daugiau su aplinkos apsauga susijusios
informacijos.
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Analizuojamos informacijos ir rySiy sektoriaus jmonés yra pasizymincios branda socialinés
atsakomybés srityje, akciju listingavimu ir uzsienio investicijomis. Reikty atkreipti démesi, kad Sio
sektoriaus imonés didesni démesi skiria darbuotojy mokymams ir profesiniam tobuléjimui, skirtingai nei kity
tkiy sektoriy imonés, kuriy pagrindinis démesys S$ioje srityje yra skirtas darbuotoju geriems vidaus
santykiams. Tai lemia ypatinga naujy technologijy ir darbuotojuy ziniy svarba informacijos ir rysiy sektoriaus
imonémes.

Konsultacijy ir mokymo paslaugy, kity paslaugy ir statybos sektoriy imoniy atskleidziama mazesni
socialinés informacijos kiekj galima paaiskinti tuo, kad didzioji dalis $iy imoniy yra uzdarosios akcinés
bendrovés. Ju veiklos specifika taip pat lemia, kad didZiausias socialinés informacijos kiekis yra skiriamas
zmoniy ir darbuotojy teiséms.

Apibendrinant, galima teigti, kad Lietuvos imoniy socialinés informacijos atskleidimas i§ esmés gali
biti paaiSkinamas suinteresuotyju grupiu teorija, nes socialiné informacija visy pirma yra pateikiama siekiant
patenkinti investuotoju poreikius.

ISvados

Visuotinés darnaus vystymosi koncepcijos igyvendinimo kontekste grieztéja imonés socialinés
atsakomybés reikalavimai ir didéja iSorinis suinteresuotuju grupiy spaudimas dél juy jgyvendinimo. Todél vis
daugiau Lietuvos imonés didesni démes;j skiria socialinés atsakomybés veiklai ir renkasi atviresng socialinés
informacijos atskleidimo politika.

Socialiné informacija, kuri apibréziama, kaip jmonés pateikiama informacija apie skirtingus
socialinius aspektus, kuriems itakos gali turéti imonés veikla, pvz. susijusius su darbuotojais, socialine
bendruomene, aplinkos apsauga ir kitais etikos klausimais, tampa imoniy etiSkos elgsenos ivairiose
socialinés atsakomybés srityse kriterijumi.

Nors didZioji dalis Lietuvos jmoniy vis dar yra orientuota tik i privalomas finansines ataskaitas ir
reglamentuota informacijos pateikima, taCiau tradicinés finansinés apskaitos principy bei standarty
ribotumai, teisinis informacijos atskleidimo reglamentavimas ir savanorisky ataskaity pateikimo iniciatyva
Lietuvoje skatina jmones atskleisti socialing informacija.

Atliktas empirinis socialinés informacijos atskleidimo Lietuvos nacionalinio atsakingo verslo tinklo
imoniy socialinés atsakomybés ataskaitose tyrimas parodé, kad Siose ataskaitose pateikta didelé dalis socialinés
informacijos, kuri atskleidzia jmoniy elgsenos etiSkuma Zzmogaus ir darbuotojy tiesiy srityje, taip pat nemaZzas
informacijos kiekis skiriamas aplinkos apsaugos sri¢iai ir maziausias démesys skiriamas kovai su korupcija.

Pagrindiniai veiksniai lemiantys Lietuvos jmoniy socialinés informacijos atskleidimo kiekj ir struktiirg
yra imonés veiklos specifika, akcijy listingavimas ir uzsienio investicijos bei aplinkos tarsa. Taigi Lietuvos
imoniy socialinés informacijos atskleidimas i§ esmés gali biiti paaiSkinamas suinteresuotyju grupiy teorija,
nes socialiné informacija visy pirma yra pateikiama siekiant patenkinti investuotoju poreikius.
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